
Вопрос 11
Выполнен

Баллов: 5 из 10

ol2207337 ol2207337
Тест  начат четверг, 10 Февраль 2022, 10:06
Состояние Завершено
Завершен четверг, 10 Февраль 2022, 12:42
Прошло
времени

2 час. 35 мин.

Оценка 7777 из 100

Разгадайте правовой кроссворд
 

1. Способ защиты права собственности - истребование собственником своего
имущества из чужого незаконного владения; 2. Массовое уничтожение
растительного или животного мира, отравление атмосферы или водных
ресурсов, а также совершение иных действий, способных вызвать
экологическую катастрофу. 3. Способность нести правовую
ответственность за совершенное правонарушение. 4. Физическое лицо,
входящее в состав вооруженных сил одной из сторон конфликта,
принимающее непосредственное участие в боевых действиях и имеющее
право применять военную силу. 5. Лицо, склонившее другое лицо к
совершению преступления путем уговора, подкупа, угрозы или другим
способом. 6. Основоположник психологической теории происхождения
государства. 7. Временный добровольный отказ работников от исполнения
трудовых обязанностей (полностью или частично) в целях разрешения
коллективного трудового спора. 8. Процесс возникновения права, его
происхождения и становления как специфического социального явления,
способного особым образом упорядочивать отношения в человеческом
сообществе. 9. Физическое лицо, не имеющее какого-либо гражданства или
подданства. 10. Вводная часть официального документа, правового акта
(конституции, кодекса и т.д.).
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1. виндикация
2. экоцид
3. деликтоспособность
4.комбатант
5.подстрекатель
6.петражицкий
7.забастовка
8.
9. апатрид
10.преамбула

Комментарий:



Вопрос 22
Выполнен

Баллов: 6 из 6

Вопрос 33
Неверно

Баллов: 0 из 4

Перечислите не менее трех отличий правоспособности и дееспособности,
указав критерий для сравнения.

 

 Критерий для
сравнения

Правоспособность Дееспособность

1    

2    

3    

1. критерий: момент возникновения. правоспособность - возникает при 
рождении, дееспособность - по общему правилу возникает по достижении 
человеком 18 лет, может быть приобретена раньше в порядке эмансипации 
или при вступлении в брак, а также при осуществлении 
предпринимательской и иной приносящей доход деятельность, с согласия 
законных представителей
2. критерий: возможно ли лишить или ограничить. правоспособность - не 
применимо, дееспособность - да, при наличии определенных условий можно 
как ограничить, так и лишить дееспособности
3. критерий - значение действия для значения явления. правоспособность - 
способность имет права и нести обязанности, дееспособность - способность 
своими ДЕЙСТВИЯМИ приобретать права и нести обязанности
4. влияние на объем прав и обязанностей, доступный лицу в тот или иной 
период времени. правоспособность - всегда единый набор прав и 
обязанностей, дееспособность - объем прав и обязанностей увеличивается с 
течением времени и достижении определенного возраста

Комментарий:

Установите, какие характеристики относятся к модели социального
государства, а какие – к модели либерального государства.

 

Приоритетом государственной политики является
обеспечение материальных условий для жизни и
деятельности человека.

социальное государство

"



В качестве одного из количественных критериев
реализации политики этого государства
используется показатель уровня бедности.

социальное государство

"

Свойственен принцип невмешательства
государства в экономическую деятельность
(отмена государственных субсидий, юридических
барьеров).

либеральное государство

"

Характерно стремление к равномерному
содействию благу всех граждан и равномерное
распределение тягот (уравнивание и позитивная
дискриминация).

либеральное государство

#

Такое государство принимает на себя
обязательства за сохранение лишь минимальных
доходов граждан, за благополучие наиболее
обездоленных слоев населения.

социальное государство

#

Типичный для этого государства феномен –
разделение между государством и обществом. либеральное государство

"

Обеспечивает, главным образом, индивидуальную
свободу, основные гражданские и политические
права личности.

либеральное государство

"

Целью является обеспечение каждому достойных
условий жизни, равных стартовых возможностей
для самореализации.

социальное государство

"

Формула социальной политики «богатый платит
за бедного, здоровый – за больного, молодой – за
старого».

социальное государство

#

К современным государствам этой модели
относятся скандинавские страны. социальное государство

"

Ваш ответ неправильный.

Правильный ответ:
Приоритетом государственной политики является обеспечение
материальных условий для жизни и деятельности человека. → социальное
государство,

В качестве одного из количественных критериев реализации политики этого
государства используется показатель уровня бедности. → социальное
государство,

Свойственен принцип невмешательства государства в экономическую
деятельность (отмена государственных субсидий, юридических барьеров). →
либеральное государство,

Характерно стремление к равномерному содействию благу всех граждан и
равномерное распределение тягот (уравнивание и позитивная
дискриминация). → социальное государство,

Такое государство принимает на себя обязательства за сохранение лишь
минимальных доходов граждан, за благополучие наиболее обездоленных
слоев населения. → либеральное государство,

Типичный для этого государства феномен – разделение между государством
и обществом. → либеральное государство,

Обеспечивает, главным образом, индивидуальную свободу, основные
гражданские и политические права личности. → либеральное государство,



Вопрос 44
Выполнен

Баллов: 6 из 6

Целью является обеспечение каждому достойных условий жизни, равных
стартовых возможностей для самореализации. → социальное государство,

Формула социальной политики «богатый платит за бедного, здоровый – за
больного, молодой – за старого». → либеральное государство,

К современным государствам этой модели относятся скандинавские страны.
→ социальное государство

Комментарий:

Приведите не менее пяти примеров использования в юриспруденции числа
три (3), например, сроки, продолжительность, количество этапов, элементов и
т.д.

1) срок обращения работника в комиссию по трудовым спорам составляет 3 
месяца 
2)при обращении в суд с требованием взыскать алименты за прошедший 
период, период будет равен 3м годам
3)срок отбывания наказания - ограничение по воинской службе - от 3х 
месяцев до 2х лет
4)в трудовом праве - срок для урегулирования разногласий работодателя и 
профсоюзов по поводу принимаемого локального нормативного акта - 3 дня
5)при задержании лицу в течение 3х часов должно быть предоставлено 
право совершить 1 телефонный звонок близким родственникам на русском 
языке
6)максимальный срок задержания лица (по общему правилу) по КРФоАП - 3 
часа

Комментарий:



Вопрос 55
Верно

Баллов: 4 из 4

Вопрос 66
Выполнен

Баллов: 5 из 10

Соотнесите правовой памятник, правовой акт со временем его появления.

Декларация независимости (США) 1776  

"
Международный пакт о гражданских и политических
правах 

1966  

"

Соборное уложение царя Алексея Михайловича 1649  

"

Magna Carta 1215  

"

«Каролина» 1532  

"

Устав ООН 1945  

"

Ваш ответ верный.

Правильный ответ:
Декларация независимости (США) → 1776,

Международный пакт о гражданских и политических правах  → 1966,

Соборное уложение царя Алексея Михайловича  → 1649,

Magna Carta → 1215,

«Каролина» → 1532,

Устав ООН → 1945

Перед Вами фрагмент курсовой работы по теме «Источники
конституционного права России». В представленном фрагменте допущено
пять ошибок в правовых суждениях. 
1. Укажите эти ошибки, пояснив свой выбор и предложив верные суждения.

2. Исследователи обсуждают вопрос о том, могут ли быть отнесены к
источникам конституционного права России или источникам права иных
отраслей, причисляемых к праву публичному, правовые обычаи. Приведите
не менее трех аргументов в пользу отрицательного и не менее трех
аргументов в пользу положительного решения этого вопроса.

 
«Важной чертой федерального закона как источника конституционного
права является особый характер общественных отношений, обладающих
наибольшей стабильностью и устойчивым характером, которые входят в
предмет его регулирования. Как правило, отношения, которые
регулируются  законом, определяются как наиболее важные вопросы
государственной и общественной жизни. Вместе с тем, признав вопрос
имеющим исключительную значимость, законодатель может посвятить ему и
специальный федеральный конституционный закон. 

Не ясны, правда, критерии, которыми законодатель при этом
руководствуется, поскольку в настоящее время, например, полномочия,
порядок образования и деятельности Верховного Суда Российской
Федерации определены федеральным конституционным законом, а такие
принципиальные вопросы, как описание и порядок официального
использования государственного герба Российской Федерации,
урегулированы обычным федеральным законом.

Процесс принятия федерального закона состоит из нескольких
последовательно сменяющих друг друга стадий. На первой законопроект
вносится в Государственную Думу. В соответствии со статьей 104
Конституции Российской Федерации, соответствующим правом обладают
Президент Российской Федерации, Совет Федерации, сенаторы Российской
Федерации, депутаты Государственной Думы, члены Правительства
Российской Федерации, законодательные (представительные) органы
государственной власти субъектов Российской Федерации. Кроме того, право



законодательной инициативы принадлежит Конституционному Суду
Российской Федерации, Верховному Суду Российской Федерации по
вопросам их ведения. 

Внесенный законопроект рассматривается Государственной думой, как
правило, в трех чтениях. Далее принятый федеральный закон передается на
рассмотрение Совета Федерации. Обязательному рассмотрению в Совете
Федерации подлежат принятые Государственной Думой федеральные
законы по вопросам федерального бюджета, федеральных налогов и сборов,
финансового, валютного, кредитного, таможенного регулирования, денежной
эмиссии, ратификации и денонсации международных договоров Российской
Федерации, статуса и защиты государственной границы Российской
Федерации, войны и мира.

Федеральный закон считается принятым, если он одобрен большинством не
менее трех четвертей голосов от общего числа сенаторов Российской
Федерации и не менее двух третей голосов от общего числа депутатов
Государственной Думы. Далее принятый федеральный закон в течение пяти
дней направляется Президенту Российской Федерации для подписания и
обнародования. 

Президент Российской Федерации в течение десяти дней подписывает
федеральный закон и обнародует его. После подписания Президентом
России федеральный закон должен быть обнародован в порядке,
установленном Федеральным законом от 14 июня 1994 № 5-ФЗ «О порядке
опубликования и вступления в силу федеральных конституционных законов,
федеральных законов, актов палат Федерального Собрания». Официальным
опубликованием федерального закона считается первая публикация его
текста в «Парламентской газете», «Российской газете», «Собрании
законодательства Российской Федерации» или первое размещение
(опубликование) на «Официальном Интернет-портале правовой информации»
(www.pravo.gov.ru).»

 

1. описание и порядок официального использования государственного герба 
Российской Федерации урегулированы Федеральным Конституционным 
законом от 2000 года (О флаге, О гербе, О гимне)

Президент Российской Федерации в течение 14 (а не десяти) дней 
подписывает федеральный закон и обнародует его

Федеральный закон считается принятым, если он одобрен большинством не 
менее 2/3 голосов от общего числа сенаторов Российской Федерации и 
депутатов Государственной Думы

В соответствии со статьей 104 Конституции Российской Федерации правом 
законодательной инициативы обладают Президент Российской Федерации, 
Совет Федерации, сенаторы Российской Федерации, депутаты 
Государственной Думы, Правительство (а не члены Правительства) 
Российской Федерации, законодательные (представительные) органы 
государственной власти субъектов Российской Федерации, 
Конституционный и Верховный суд по вопросам их ведения.

Вместе с тем, признав вопрос имеющим исключительную значимость, 
законодатель может посвятить ему и специальный федеральный 
конституционный закон. -- Неверно, тк принятия отдельны ФКЗ 
предусмотрено Конституцией, а не определяется волей законодателя.

2. Позиция против - 1)обычай скорее характерен для отраслей частного 
права, нежели публичного, метода частного права - диспозитивный, а в ГК 
РФ прямо указано на обычай, как на источник гражданского права России
2)обычай регулирует отношения между гражданами и их группами 
(например в деловом обороте), тогда как государство, обладая силой 
принуждения и силой осуществления властных полномочий, издает 
общеобязательные правовые акты, не используя обычай в качестве 
источника
3) конституционное право скорее закрепляет права и свободы, обязанности 
граждан, которые основываются на общепризнанных принципах и нормах 
международного права, таких как право на жизнь, свободу и личную 
неприкосновенность. Такие же тезисы закреплены письменно в МД 
документах, например, Всеобщая Декларация прав человека, значит 
изначально не являются обычаем

позиция за - 
1)правовой обычай в качестве источника регулирования публичного права 



Вопрос 77
Выполнен

Баллов: 5 из 5

Вопрос 88
Выполнен

Баллов: 7 из 10

Комментарий:
4 + 1

В римском праве существовало выражение Nulla poena sine legeNulla poena sine lege , которое в
переводе с латинского означает: «Нет наказания без закона».

1)Какой принцип современного уголовного права выражается данной
формулой?

2) Какие важные правила современного уголовного законодательства
проистекают из данного принципа? 

1) принцип законности
2)Уголовная наказуемость и противоправность деяния устанавливается 
только Уголовным кодексом. Не допускается применение аналогии закона 
или аналогии права. Уголовный закон обратной силы не имеет.
Соответственно, если отсутствует состав преступления в уголовном 
кодексе, его особенной части, то лицо не может быть привлечено к 
уголовной ответственности, не может быть применена аналогия закона или 
аналогия права. уголовный закон,который ухудшает положение лица, 
совершившего преступления обратной силы не имеет. объективное 
вменение (принцип талиона) запрещено.

Комментарий:

Среди юристов постоянно поднимается вопрос о том, что необходимо
ограничить СМИ в их участии в судебных процессах, поскольку
представители СМИ нередко освещают позицию только одного из
участников процесса, заранее делая его правым или виноватым, нарушая тем
самым равноправие сторон и косвенно оказывая давление на суд. Особенно
это касается «громких» судебных процессов, получивших широкую огласку.
При обсуждении приводятся разные аргументы и источники. Ознакомьтесь с
двумя точками зрения по этому вопросу.

 

Из статьи Титовой Е.А. «Свобода слова для судьи: право, обязанность,
ответственность» 2017 г.:



«Эффективность судебной деятельности во многом зависит от доверия к ней
со стороны общества, от должного понимания им правовых мотивов
принятых судом решений. В целях объективного, достоверного и
оперативного информирования общества о правосудии суды должны
способствовать профессиональному освещению в СМИ о своей работе. Это
помогает формированию правосознания граждан, укрепляет доверие к суду,
повышает престиж статуса судьи, содействует выполнению СМИ функции
информирования граждан».

 

Из  доклада Дементьева А.А., первого заместителя председателя
Свердловского областного суда, 2007 г.:
 «Свобода в получении и оперативном доведении до населения информации
о работе суда, особенно по конкретному делу не всегда оказывается
полезной, иногда даже вредной. При рассмотрении дела с участием
присяжных заседателей закон требует, чтобы они не были знакомы с
обстоятельствами дела, соблюдали объективность и непредвзятость при
рассмотрении дела. Существующая процедура отбора и участия присяжных
заседателей в судебном процессе не предполагает их полную изоляцию на
время рассмотрения дела. Можно ли говорить о непредвзятости заседателя,
если задолго до процесса с экрана телевизора и страниц газет на него
обрушивается информация о всех подробностях совершенных преступлений
с указанием фамилии подсудимого. Представляется, что интересы
правосудия в подобных случаях должны быть приоритетом и у средств
массовой информации.»

Вопросы: 
1. О балансе каких именно правовых явлений идет речь в приведенных
фрагментах и как соотносятся между собой позиции их авторов?

2 Охарактеризуйте правомочия приведенной конституционной свободы?

3. Охарактеризуете правомочия приведенного принципа уголовного
судопроизводства?

4. Как государство, на Ваш взгляд, должно урегулировать реализацию
конституционной свободы и принципа уголовного судопроизводства?

5. Как Вы видите соотношение этих свободы и принципа, возможен ли
компромисс при их реализации и как его достичь?

 



Вопрос 99
Выполнен

Баллов: 15 из
15

1. Авторы высказываются на тему соотношения принципа гласности и 
открытости судопроизводства и его зачастую негативного влияния на 
объективность и правильность той информации, которая доводится до 
сведения населения, влияя на формирования ее отношения и мнения к тем 
или иным фактам.
2. право на участие в отправлении правосудия - право быть присяжным 
заседателем (также еще затрагивается тема права граждан на 
информацию, на получение информации о судебных разбирательствах, о 
правосудии)
3. принцип гласности и открытости - разбирательство является открытым 
(по общему правилу, может быть закрытым в определенных законом 
случаях), в судебном заседании вправе присутствовать лицо, достигшее 16 
лет, без разрешения председательствующего каждому разрешено 
фиксировать ход разбирательство письменно (в том числе в Интернете) или 
осуществлять аудиозапись
4) Тк у ратников аппарата суда достаточно полномочий на ограничение 
права осуществлять фиксирование хода судебного разбирательства (в том 
числе требуется согласие лиц , участвующих в деле, может быть ограничено 
место и время ведения, например, видео съемки), значит они могут 
принимать меры, по их мнению необходимые для проведения спокойного 
разбирательства. Мне кажется, что для обеспечения беспристрастности 
присяжных заседателей следует освещать следственные действия, 
сведения о подсудимом только после вынесения вердикта самими же 
присяжными. насилие должно быть проинформированными, но уже после 
завершения разбирательства по делу, в целях сохранения действия и 
принципа гласности, и прав граждан России 
5) да, возможно, как я написала в пункте 4, я считаю, что соотношение 
свободы и принципа могут реализовываться совместно, однако тогда это 
предполагает дополнительный контроль со стороны государства за 
соблюдением тайны следствия и подготовки дела к разбирательству (по 
крайней мере без освещения в СМИ), что будет иметь положительный 
эффект на беспристрастное осуществления своих свобод.

Комментарий:

Лысенко, отмечая день своего совершеннолетия, решил купить алкогольные
напитки. Поскольку своих денежных средств у него не было, Лысенко залез в
секретер к отцу, зная, что тот два дня назад положил туда купюру в сумме
5000 рублей, которую Лысенко хотел забрать. Достав из секретера конверт, в
котором лежала купюра, Лысенко покинул квартиру и отправился в магазин.
Однако, в магазине Лысенко обнаружил, что в конверте лежит не 5000, а
всего 500 рублей. Кроме того, продавщица в магазине отказалась продать
ему алкоголь даже по предъявлении паспорта, хотя Лысенко утверждал, что
именно сегодня ему исполнилось 18 лет, а значит, с сегодняшнего дня он
совершеннолетний и может приобретать алкоголь, а продавщица обязана его
продать. 

Тем временем отец Лысенко обнаружил пропажу денег и, полагая, что деньги
забрал сосед, незаконным образом проникнув к квартиру, написал заявление
в полицию. При проведении проверки в рамках возбужденного уголовного
дела было выявлено, что к хищению денег причастен Лысенко. Тогда отец
Лысенко хотел забрать заявление, но следователем было ему в этом
отказано с указанием, что Законом не предусмотрено изъятие заявления
заявителем при возбуждённом уголовном деле, но уголовное дело может
быть прекращено по иным, в том числе нереабилитирующим Лысенко
основаниям. 

Отец и сын Лысенко спросили юриста, как им следует поступить. 

  

Ответьте на вопросы:

1. Обоснуйте, как следует расценивать совершенное хищение денежных
средств: как оконченное хищение 500 рублей или как покушение на хищение
5000 рублей?



Вопрос 1010
Выполнен

Баллов: 13 из
15

2. Оцените обоснованность доводов Лысенко о том, что в день своего
рождения он становится совершеннолетним, и ему обязаны продать
алкоголь. 

3. Почему  лицо, заявившее о совершении преступления, по заявлению
которого было возбуждено уголовное дело, не имеет возможности  забрать
заявление назад? 

4. Если Лысенко будет привлечен к уголовной ответственности за содеянное,
какие положения УК РФ, касающиеся привлечения к уголовной
ответственности несовершеннолетних, могут быть применимы к нему и
почему? 

5. Какой совет относительно прекращения уголовного дела мог бы дать
юрист семье Лысенко?

1. Умысел Лысенко был направлен на хищение 5000 рублей, но по 
независящим от него обстоятельствам смог украсть только 500. Значит, как 
покушение на хищение 5000
2) Нет, не обязаны. Такая возможность появляется по наступлении 
следующего за днем совершеннолетия дня
3. Кража с незаконным проникновением в жилище является 
квалифицированным составом преступления. к тому же, сам преступление 
не относится к делам частного обвинения, которые безусловно 
прекращаются желанием потерпевшего, а к публичным. 
4. Уголовная ответственность за кражу наступает с 14 лет, тк Лысенко украл 
деньги у отца в день своего рождения, то надо помнить, что ответственность 
с 18 лет по УК РФ наступает на с 00:00 часов следующего за днем рождения 
дня,(в отличие от КРФоАП). Значит к Лысенко могут быть применимы 
положения главы о несовершеннолетних. Если он будет привлечен к 
уголовной ответственность, к нему можно будет применить положения об 
отбытии наказания в воспитательных колониях
5)Уголовное дело может быть прекращено по таким основаниям как 
примирение с потерпевшим, возмещение ущерба, деятельное раскаяние

Комментарий:

В юридическую консультацию обратился молодой человек и рассказал
следующее:

 

Я длительное время нахожусь в отношениях с девушкой, и два дня назад
сделал ей предложение выйти за меня замуж. Мы отправились в ЗАГС, где
предоставили справку о беременности моей невесты и попросили
зарегистрировать наши отношения в ближайшее время. Нам было указано,
что регистрация наших отношений не может состояться раньше, чем по
истечение месяца со дня подачи нами заявления, что таково указание
Закона. 



Я стал спорить, потому что через три недели у меня должен был быть очень
плотный график работы, я хотел жениться в спокойной обстановке. Я
разговаривал вежливо, но сотрудница ЗАГСа обозвала меня, сказав: «Ты
осел, не понимаешь, что тебе говорят умные люди». Я рассердился из-за
формата общения со мной. Подошел охранник и спросил у сотрудницы, что
происходит. Она сказала, что я угрожаю ей. Тогда охранник сказал мне с
моей невестой покинуть помещение ЗАГС. Я стал говорить, что не уйду, пока
мое заявление о регистрации брака не примут, тогда охранник сильно ударил
меня кулаком в лицо, разбил мне нос, у меня пошла кровь. Я закричал, что
буду обращаться в полицию, но охранник сказал: «Мы сами». Он отвел меня в
соседний кабинет и там привязал мои руки к столу, чтобы, как он выразился,
я «не сбежал до приезда правоохранителей». 

Моя невеста испугалась, попыталась забрать свой паспорт, который дала
сотруднице ЗАГС при подаче заявления. Но сотрудница не отдала ей ни ее
паспорт, ни мой, сказав, что передаст документы только сотрудникам
полиции. 

Я хочу знать, какие мои права были нарушены и как я могу их защитить». 

 

Укажите, какие пять прав клиента были нарушены и каким образом он может
защитить свои права. 

 

1)Согласно Семейному Кодексу при наличии исключительных обстоятельств 
(например, беременность и рождение ребенка, угроза жизни одному из 
супругов) супруги вправе заключить брак в более короткие сроки, чем по 
истечении 1 месяца
2)неприкосновенность личности - охранник ударил кулаком в лицо
3)право на защиту нарушенных прав. в том числе путем обращения в 
правоохранительные органы, что было нарушено охранником
4)право на свободу и личную неприкосновенность - охранник связал руки, 
ограничил свобод, ударил кулаком в нос
5)право на уважение чести и достоинства личности - оскорбление 
сотрудницей ЗАГС
6)право на удостоверение личности (на доступ к документам)

Молодой человек может защитить свое право непосредственно в суде, 
охранник будет привлечен к уголовной ответственности за незаконное 
ограничение и лишение свободы (со злоупотреблением служебным 
положением). Сотрудницу ЗАГС привлечь к уголовной ответственности за 
оскорбление не получится, так как оскорбление не является составом 
преступления по УК РФ. Однако, может быть привлечена к 
административной ответственности, а удержание ею документов без 
оснований, со злоупотреблением своими полномочиями образует состав 
преступления

Комментарий:

В юридическую консультацию обратилась гражданка Кузовкина и
рассказала следующую историю:



Вопрос 1111
Выполнен

Баллов: 11 из 15

« Возле моего дома открылся новый салон красоты. Мне как раз нужно было
покрасить волосы, и я отправилась туда. Молодая девушка предложила мне
на выбор несколько вариантов краски рыжего цвета (я хотела краситься в
рыжий), я выбрала цвет. Однако, когда с моих волос смыли краску, стало
понятно, что девушка что-то перепутала, и мои волосы были светло-русого
цвета. Я возмутилась, сказала, что такой цвет меня не устраивает. Девушка
сказала, что перекрасит меня, ведь это ее вина. Я согласилась. После второго
окрашивания я получила цвет, который меня устроил. 

         Когда я стала расплачиваться за услугу, мне заявили, что я должна
салону 10 000 рублей, за два окрашивания. Я сказала, что не буду платить
двойную сумму, ведь первое окрашивание вышло неудачно по вине
сотрудника салона. Однако, мне сказали, что обратятся в суд, и я
расплатилась. 

         Через три недели  мои волосы стали не такие яркие, и я решила снова
пойти в салон, чтобы покрасить волосы. Но в салоне мне отказали в
обслуживании, сказали, что я проблемная, а потому не могу быть их
клиентом. Когда я стала спорить, подошел охранник и сказал: «Убирайся
отсюда, ненормальная, психически больная», а еще назвал меня несколькими
нецензурными словами. Я испугалась, стала пятиться и зацепилась ремнем от
сумочки за выступающую часть стойки регистрации. Охранник увидел, что я
остановился, выхватил мою сумку, оторвал у нее ремень, открыл дверь и
выкинул мою сумку на улицу. На улице бала гололедица, во льду было все
крыльцо салона красоты. Я поскользнулась, упала, очень больно ударилась
рукой. Мне никто не помог, я сама дошла до дома, а потом обратилась в
травмпункт. Оказалось, что у меня серьезное повреждение локтевого
сустава, мне понадобилось лечение. 

         Как мне поступить в этой ситуации?». 

 

Укажите, какие пять прав клиента были нарушены и каким образом он может
защитить свои права. 

 

1) В соответствии с законом о защите прав потребителей потребитель 
вправе потребовать безвозмездного устранения недостатков, оказания 
услуги заново (меры оперативного воздействия), а доп плата за услуги 
должна быть оговорено до начала их выполнения (то есть предупреждение 
о плате заказчика) и должно быть получено согласие лица в таком случае
2)право на получение информации - не была предупржедена о плате 
2)дискриминация - салон красоты ограничил право Кузовкиной на получение 
услуг, хотя осуществляя деятельность на основе публичного договора и не 
имеет право отказывать клиентам на каких-либо подобных основаниях (как 
проблемному клиенту, например)
3)право на достоинство личности - оскорбления охранника ( ненормальная, 
психически больная, обозвал нецензурными словами)
4)право собственности и ее неприкосновенность. охранник не имел права 
портить вещь Кузовкиной, нарушая ее законные права и интересы 
собственника вещи

Кузовкиной надо обратиться с иском в суд, взыскать имущественный ущерб, 
причиненный неправомерными действиями охранника (+злоупотребление 
должностным положением), моральную компенсацию за оскорбления. Тем 
не менее упала она по неосторожности, по то есть ничьей вины тут не было и 
компенсацию за расходы на лечение взыскать Кузовкина не вправе.



Комментарий:

Способы защиты и нарушенные права не раскрыты полностью.

3+8=11

$
ПРЕДЫДУЩИЙ  АКТ .  ЭЛЕМЕНТ
РЕЗЕРВ! Задания заключительного 
этапа по праву 10-11, 2021/2022 
(скрытый)

СЛЕДУЮЩИЙ  АКТ .  ЭЛЕМЕНТ
Задания заключительного этапа по 

праву 10-11, 2021/2022 (скрытый)
%

& Документация Moodle для этой
страницы

Скачать мобильное приложение

https://talant.spbu.ru/moodle/mod/spbuproctoredu/view.php?id=1748&forceview=1
https://talant.spbu.ru/moodle/mod/spbuproctoredu/view.php?id=1301&forceview=1
https://docs.moodle.org/39/ru/mod/quiz/review
https://download.moodle.org/mobile?version=2020061501.05&lang=ru&iosappid=633359593&androidappid=com.moodle.moodlemobile

