
Вопрос 11
Выполнен

Баллов: 10 из
10

ol2204276 ol2204276
Тест  начат четверг, 10 Февраль 2022, 10:03
Состояние Завершено
Завершен четверг, 10 Февраль 2022, 12:22
Прошло
времени

2 час. 18 мин.

Оценка 9494 из 100

Дайте определения правовым понятиям: 

 

Предмет правового регулирования.

Диспозиция правовой нормы.

Юридический факт.

Закон.

Форма государства.

Преступление. 

1) Предмет правового регулирования - это те общественные отношения, 
которые регулируются конкретной отраслью права
2) Диспозиция правовой нормы - это элемент правовой нормы, который 
содержит в себе само общеобязательное правило поведения
3) Юридический факт - это конкретное жизненное обстоятельство, с 
которым нормы права связывают наступление определенных юридических 
последствий
4) Закон - это нормативный правовой акт, обладающий высшей 
юридической силой
5) Форма государства - это форма государственного устройства, 
политический режим и форма правления, то есть понятие, определяющее 
сущность отдельно взятого государства
6) Преступление - это виновно совершенное общественно опасное деяние, 
запрещенное УК РФ под угрозой наказания

Комментарий:

!

https://talant.spbu.ru/moodle/user/view.php?id=34637&course=2089
https://talant.spbu.ru/moodle


Вопрос 22
Выполнен

Баллов: 3 из 6

Вопрос 33
Верно

Баллов: 4 из 4

Перечислите не менее трех отличий императивного и диспозитивного
методов правового регулирования, указав критерии для сравнения.

 

 Критерий для
сравнения

Императивный метод Диспозитивный метод

1    

2    

3    

 

1) На каких отношениях основан конкретный метод:
ИМПЕРАТИВНЫЙ МЕТОД - отношения субординации (подчинения), то есть 
вертикальная структура взаимоотношений участвующих субъектов
ДИСПОЗИТИВНЫЙ МЕТОД - отношения кооперации, то есть горизонтальная 
структура взаимоотношений участвующих субъектов
2) Отрасли права, в которых преобладает конкретный метод:
ИМПЕРАТИВНЫЙ МЕТОД - преимущественно отрасли публичного права
ДИСПОЗИТИВНЫЙ МЕТОД - преимущественно отрасли частного права
3) Способы регулирования, на которых основывается конкретный метод:
ИМПЕРАТИВНЫЙ МЕТОД - обязывание, запрет
ДИСПОЗИТИВНЫЙ МЕТОД - дозволение, поощрение

Комментарий:

Установите, какие характеристики относятся к конституционным правам, а
какие – к обязанностям.

 

 

Делятся на позитивные и негативные. конституционные обязанности

"

Бывают индивидуальными и коллективными. конституционные права

#



Должны устанавливаться только в
общественных интересах. конституционные обязанности

#

Представляют собой вклад каждого в
решение общих задач. конституционные обязанности

#

Для их установления требуется специальное
обоснование. конституционные обязанности

#

Их перечень как правило ограничен
несколькими позициями. конституционные обязанности

#

Их перечень часто является открытым. конституционные права

#
При их установлении также одновременно
обязательно устанавливаются условия и
правила их реализации.

конституционные права

"

Могут толковаться расширительно. конституционные права

#
Позволяют требовать от государства
совершения или, наоборот, воздержаться от
совершения каких-либо действий. 

конституционные права

#

Ваш ответ верный.

Правильный ответ:
Делятся на позитивные и негативные. → конституционные права,

Бывают индивидуальными и коллективными. → конституционные права,

Должны устанавливаться только в общественных интересах. →
конституционные обязанности,

Представляют собой вклад каждого в решение общих задач. →
конституционные обязанности,

Для их установления требуется специальное обоснование. →
конституционные обязанности,

Их перечень как правило ограничен несколькими позициями. →
конституционные обязанности,

Их перечень часто является открытым. → конституционные права,

При их установлении также одновременно обязательно устанавливаются
условия и правила их реализации. → конституционные обязанности,

Могут толковаться расширительно. → конституционные права,

Позволяют требовать от государства совершения или, наоборот,
воздержаться от совершения каких-либо действий.  → конституционные
права

Комментарий:



Вопрос 44
Выполнен

Баллов: 6 из 6

Приведите не менее пяти примеров использования в юриспруденции числа
три (3), например, сроки, продолжительность, количество этапов, элементов и
т.д.

1) 3 года - общий срок исковой давности согласно ГК РФ
2) 3 элемента правовой нормы - гипотеза, диспозиция, санкция
3) 3 месяца - срок для подачи кассационной жалобы согласно ГПК РФ
4) 3 месяца - срок для подачи надзорной жалобы согласно ГПК РФ
5) 3 года - предельный срок лишения свободы для преступлений небольшой 
тяжести согласно УК РФ
6) 3 элемента, которые последовательно излагаются в правовых актах 
институциональной системы построения - лица, вещи, иски

Комментарий:



Вопрос 55
Верно

Баллов: 4 из 4

Вопрос 66
Выполнен

Баллов: 9 из 10

Соотнесите правовой памятник со временем его появления.

Конституция США 1787  

#

Устав о наказаниях, налагаемых мировыми судьями 1864  

#
Международный пакт о гражданских и политических
правах

1966  

#

Кутюмы Бовези 1282  

#

Конституция РСФСР (первая) 1918  

#

Законы Драконта 621 г. до н.э.  

#

Ваш ответ верный.

Правильный ответ:
Конституция США → 1787,

Устав о наказаниях, налагаемых мировыми судьями → 1864,

Международный пакт о гражданских и политических правах → 1966,

Кутюмы Бовези → 1282,

Конституция РСФСР (первая) → 1918,

Законы Драконта → 621 г. до н.э.

Перед Вами черновик консультации для работодателей, подготовленной
студентами-юристами. В черновике допущено пять  ошибок в правовых
суждениях. 

1. Укажите эти ошибки, пояснив свой выбор и предложив при необходимости
верные суждения.

2. Некоторые исследователи считают возможным, помимо тех видов
дисциплинарных взысканий, которые предусмотрены в ТК РФ, введение и
других видов взысканий в локальных нормативных актах. Приведите три
аргумента  за такое положение и три  аргумента  против.

 

«В настоящее время действуют обязательные к применению всеми
организациями методические рекомендации по профилактике
инфекционных болезней, утвержденные Главным государственным
санитарным врачом. Эти рекомендации устанавливают соблюдение
масочного режима всеми работающими в организациях любой
организационно-правовой формы. За нарушение масочного режима
работника можно привлечь к дисциплинарной  или материальной
ответственности. 

Статья 192 ТК РФ устанавливает, что за совершение дисциплинарного
проступка, то есть неисполнение или ненадлежащее исполнение работником
по его вине возложенных на него трудовых обязанностей, работодатель
имеет право применить следующие дисциплинарные взыскания:1) замечание;
2) выговор; 3) штраф; 4) увольнение по соответствующим основаниям.

Также, по мнению Роструда,  работодатель обязан отстранить от работы
работника, если в нормативных актах, принятых в связи с коронавирусной
инфекцией, предусмотрено отстранение работника от работы в качестве
ограничительной меры изоляционного характера на основании ст. 76 ТК РФ. 

При наложении дисциплинарного взыскания должны учитываться тяжесть
совершенного проступка и обстоятельства, при которых он был совершен, а
также возраст работника, поскольку привлечение к дисциплинарной
ответственности возможно только в отношении совершеннолетних лиц.



В соответствии со ст. 193 ТК РФ до применения дисциплинарного взыскания
работодатель должен затребовать от работника письменное объяснение.
Если по истечении двух рабочих дней указанное объяснение работником не
представлено, то составляется соответствующий акт, а работодатель
лишается возможности объявить работнику дисциплинарное взыскание.

Дисциплинарное взыскание применяется не позднее одного месяца со дня
обнаружения проступка, не считая времени болезни работника, пребывания
его в отпуске, а также времени, необходимого на учет мнения
представительного органа работников.

Обращаем внимание, что для применения дисциплинарного взыскания при
несоблюдении работником масочного режима работодателю необходимо:

1) издать приказ о введении масочного режима в организации и ознакомить с
ним работников под роспись;

2) включить соответствующие положения о введении масочного режима в
Правила внутреннего трудового распорядка;

3) заключить дополнительное соглашение к трудовому договору с
соответствующими обязанностями по соблюдению масочного режима;

4) включить соответствующие положения о необходимости соблюдения
масочного режима при исполнении должностных обязанностей в
должностную инструкцию работника.

Иными словами, работодатель должен создать необходимое документальное
основание. 

Материальная ответственность работника может быть неполной или полной.
При неполной материальной ответственности в соответствии со ст. 241 ТК РФ
работник, с которым не заключен договор о полной материальной
ответственности, несет ответственность в пределах своего месячного
заработка. Трудовое законодательство не содержит перечня случаев
наступления ограниченной материальной ответственности. Поэтому
применять ее целесообразно только тогда, когда при причинении
организации ущерба имеются все условия: 1) прямой ущерб; 2)
противоправное поведение работника; 3) наличие вины работника в
причинении ущерба; 4) наличие причинно-следственной связи между
действием (бездействием) работника и ущербом.

Материальная ответственность в полном размере причиненного
работодателю ущерба может возлагаться на работника в случаях,
предусмотренных ТК РФ и иными федеральными законами (ст. 242 ТК РФ), а
также в случаях, предусмотренных Правилами внутреннего трудового
распорядка организации.

Однако и при наличии заключенного с работником договора о полной
материальной ответственности возможность взыскания с него
административного штрафа, наложенного на организацию за несоблюдение
правил поведения при чрезвычайной ситуации или угрозе ее возникновения,
остается спорной. Судебная практика по данному вопросу неоднозначна. В
любом случае если сумма причиненного ущерба, подлежащая взысканию с
работника, превышает его средний месячный заработок, то взыскание может
осуществляться только судом (ст. 248  ТК РФ).

Суды исходят из того, что организация не лишена возможности в
установленном законом порядке предъявить регрессные требования о
возмещении ущерба к работнику, по вине которого ему нанесен ущерб в виде
штрафа за совершенное административное правонарушение. Однако
встречается и противоположная позиция судов, в соответствии с которой
регрессные требования к работнику предъявит невозможно, поскольку к
ответственности привлечено именно юридическое лицо и негативные
последствия должны возникнуть именно у него. 

В соответствии с ч. 3 ст. 21 КоАП РФ назначение административного
наказания юридическому лицу не освобождает от административной
ответственности за данное правонарушение виновное физическое лицо,
равно как и привлечение к административной или уголовной
ответственности физического лица не освобождает от административной
ответственности за данное правонарушение юридическое лицо.

В заключение отметим, что не вызывает споров возможность применения
дисциплинарной ответственности в отношении работников при соблюдении
указанных выше условий. Что же касается возможности предъявления
регрессных требований к работнику, то в связи с неоднозначностью позиции
можно договариваться с работником о добровольном возмещении ущерба в
порядке ст. 248 ТК РФ; в противном случае, возможно, придется отстаивать
правомерность привлечения к этому виду ответственности в суде.»



1. Ошибки:

1) "...работодатель имеет право применить следующие дисциплинарные 
взыскания:1) замечание; 2) выговор; 3) штраф; 4) увольнение по 
соответствующим основаниям..." - ТК РФ не предусматривает такого вида 
дисциплинарного взыскания как штраф
2) "...привлечение к дисциплинарной ответственности возможно только в 
отношении совершеннолетних лиц..." - привлечение к дисциплинарной 
ответственности не привязано к конкретной возрастной черте
3) "Если по истечении двух рабочих дней указанное объяснение работником 
не представлено, то составляется соответствующий акт, а работодатель 
лишается возможности объявить работнику дисциплинарное взыскание" - в 
случае непредоставления работником в срок письменного объяснения 
работодатель не лишается возможности объявить работнику 
дисциплинарное взыскание
4) "Материальная ответственность в полном размере причиненного 
работодателю ущерба может возлагаться на работника в случаях, 
предусмотренных ТК РФ и иными федеральными законами (ст. 242 ТК РФ), а 
также в случаях, предусмотренных Правилами внутреннего трудового 
распорядка организации" - правила внутреннего трудового распорядка не 
могут устанавливать случаи полной материальной ответственности 
работников
5) "За нарушение масочного режима работника можно привлечь к 
дисциплинарной  или материальной ответственности" - за нарушение 
масочного режима работник не может быть привлечен к материальной 
ответственности

2. Аргументы ЗА:

1) Иные, новые виды взысканий в локальных нормативных актах отдельного 
работодателя сделают более гибкой систему трудовой дисциплины, так как 
такие дисциплинарные взыскания будут назначаться в зависимости от 
специфики конкретной организации
2) Новые виды взысканий могут дать работодателю возможность 
конкретизировать ответственность за отдельно взятые проступки, так как 
можно будет предусмотреть условия применения таких взысканий - текущая 
система взысканий слишком "каучуковая", неясны условия применения 
замечания, выговора, т. е. все на усмотрении самого работодателя
3) Иные виды взысканий могут усилить превенцию в области нарушения 
трудовой дисциплины, так как система взысканий расширится, станет более 
комплексной, соответственно работники больше станут опасаться 

Комментарий:
4+5



Вопрос 77
Выполнен

Баллов: 5 из 5

Вопрос 88
Выполнен

Баллов: 10 из
10

В римском праве существовало выражение Dissimulatione tollitur injuria, которое
в переводе с латинского означает: «Вред погашается прощением со стороны
потерпевшего».

1) О каком элементе состава правонарушения идет речь в выражении?

2) Для каких случаев, согласно российскому праву, это выражение
неприменимо?

1) Речь идет об объекте правонарушения, так как упомянутый "вред" 
наносится именно объекту, ведь объект правонарушения - защищенные 
законом общественные отношения, на которые посягает правонарушение
2) Случаи:
 а) Примирение с потерпевшим как основание для освобождения от 
уголовной ответственности по УК РФ не является императивным, так как 
зависит от факта принятия соответствующего процессуального решения 
дознавателем/следователем (согласно УПК РФ)
 б) Примирение с потерпевшим как основание для освобождения от 
уголовной ответственности по УК РФ может не влечь соответственно 
освобождение от уголовной ответственности в случае, если на этом 
настаивает совершившее деяние лицо
 в) Примирение с потерпевшим (как отдельный институт уголовно-
процессуального права, а не уголовного права) хоть и является основанием 
для прекращения уголовного преследования по делам частного обвинения, 
но не является таковым по делам частно-публичного и публичного 
обвинения

Комментарий:

На уроке правоведения ученики обсуждали проблему соотношения
принципов уголовного судопроизводства и конституционных прав граждан.
При обсуждении приводились разные аргументы и источники. 

Ознакомьтесь с двумя фрагментами, которые обсуждались учениками и
ответьте на поставленные вопросы. 

 

Из статьи М. М. Яковлева и З. И. Корякиной «Язык национального уголовного
судопроизводства», 2014 год:

«Следственная практика на примере Республики Саха (Якутия) показывает,
что в части реализации права граждан пользоваться родным или другим
языком, которым владеет, имеются проблемы, которые исходят также и из
самих кадров правоохранительных органов. Так, несмотря на
гарантированное Конституцией РС (Я) двуязычие в республике, выраженное
помимо русского еще и в национальном языке, кадры правоохранительных
органов, ведущих производство по уголовному делу, представлены в лицах,
недостаточно владеющих родным якутским языком. Кроме того, такие
сотрудники ввиду принадлежности к якутской национальности вне



зависимости от уровня свободного владения родным языком часто
направляются в сельские районы с населением, преимущественно
владеющим якутским языком. … Таким образом, сельские жители
вынужденно лишаются права пользоваться родным (национальным) языком
судопроизводства. Это право граждан ограничивается и в ходе реализации
права на защиту, выражается в получении квалифицированной юридической
помощи от адвоката, не владеющего национальным языком. …Таким образом,
очевидно, что национальный язык судопроизводства республик
вытесняется». 

 

Из статьи Ф. Ф. к. Аскеровой «Государственный язык в уголовном
судопроизводстве: понятие, соотношение с национальными и официальными
языками», 2018 год:

«Государственный язык используется во всех сферах деятельности на всей
территории государства, он является национальным языком большинства
граждан. Законодатель в ст. 18 УПК РФ закрепил, что уголовное
судопроизводство ведется на русском языке, а также на государственных
языках входящих в Российскую Федерацию республик. Однако до
настоящего времени на практике возникает множество вопросов при
реализации положений указанного принципа при производстве по
уголовному делу. Особое значение решение данного вопроса приобретает в
связи с большим количеством иностранцев и мигрантов, ежегодно
приезжающих в Российскую Федерацию. В ходе досудебного и судебного
производства защищенность лиц, нуждающихся в помощи переводчика в
связи с недостаточным владением языком, на котором ведется процесс,
зависит от качественного обеспечения реализации принципа «язык
уголовного судопроизводства». Производство по уголовному делу должно
вестись на государственном языке Российской Федерации. Данное
положение не противоречит положениям ст. 2 Закона «О языках народов
Российской Федерации», предусматривающей равноправие языков народов
Российской Федерации, а также право каждого на использование родного
языка. Полагаем, что ведение уголовного процесса на государственном языке
не нарушает права лица пользоваться родным языком».

Вопросы:

1.О проблеме соотношения какого конституционного права и уголовно-
процессуального принципа идет речь в приведенных фрагментах?

2.Как соотносятся между собой позиции авторов, приведенных фрагментов?

3.Охарактеризуйте характер проблемы, выявленной М. М. Яковлевым и З. И.
Корякиной в части реализации гражданами права пользования родным
языком в уголовном судопроизводстве. 

4.Оцените роль лиц, осуществляющих производство по уголовному делу, в
реализации уголовно-процессуального принципа «язык уголовного
судопроизводства».

5.Видите ли Вы нарушение конституционного права на пользование родным
языком в положениях ст. 18 УПК РФ «Язык уголовного
судопроизводства», предполагающих ведение производства в ВС РФ,
кассационных судах общей юрисдикции, апелляционных судах общей
юрисдикции, военных судах на русском языке?



Вопрос 99
Выполнен

Баллов: 15 из
15

1) Соотношение права каждого на использование родного языка и принципа 
языка уголовного судопроизводства 
2) Автор первой статьи придерживается позиции о вытеснении 
национального языка судопроизводства республик в составе РФ, что, по 
мнению автора, ведет к нарушению права пользоваться родным языком 
судопроизводства автохтонного населения, не владеющего русским языком, 
и ограничению реализации права граждан на защиту.
    Автор второй статьи, в отличии от автора первой статьи, придерживается 
позиции о том, что ведение уголовного судопроизводства на русском языка 
не нарушает права лиц на пользование родным языком. Автор считает, что 
реализация права граждан, не обладающих в должной степени русским 
языком, на защиту в ходе уголовного судопроизводства напрямую зависит 
от качественного обеспечения принципа языка уголовного 
судопроизводства.
3) Характер проблемы заключается в том, что население РФ состоит в том 
числе из лиц, не обладающих русским языком на уровне, позволяющим им 
надлежащим образом защищать свои права. В частности, люди в сельской 
местности в республиках РФ преимущественно обладают своим 
национальным языком. Также с каждым годом увеличивается приток 
мигрантов, у которых наблюдается та же проблема.
4) В первую очередь, правоприменительные органы, осуществляющие 
уголовное судопроизводство, должны выявить незнание подозреваемым/
обвиняемым/подсудимым/субъектом с иным процессуальным статусом, в 
отношении которого ведется уголовное преследование, русского языка. В 
случае ненадлежащего владения русским языком, субъект, в отношении 
которого ведется уголовное преследование, должен быть обеспечен по 
инициативе соответствующего правоприменительного органа бесплатными 
услугами переводчика.
   Стоит отметить, что мировые судьи в республиках в составе РФ могут 
вести судопроизводство по уголовным делам либо на русском, либо на 
государственном языке республики. Районные суды республик и верховные 
суды республик могут вести судопроизводство по уголовным делам на 
русском языке вместе с государственным языком республики.
5) По моему мнению нарушения здесь нет, так как упомянутые суды 
разрешают дела преимущественно экстерриториального характера, то есть 
без привязки к отдельно взятому субъекту. Например, ВС РФ, КСОЮ, АСОЮ 
рассматривают дела на общефедеральном уровне, а военные суды 
специализируются на делах, в которых участвуют военнослужащие 
федеральных родов войск. 
   

Комментарий:

19 ноября Артемий Карпов отмечая с младшим другом свой день рождения
(14 лет), несмотря на отсутствие у обоих права на управление транспортным
средством, вскрыли автомобиль дяди Артемия (Петракова), чтобы немного
покататься, предполагая затем вернуть автомобиль на место. Соседка,
видевшая, как в машину Петракова садятся некие молодые люди, позвонила
Петракову, который незамедлительно обратился в отделение полиции с
заявлением об угоне его автомобиля.

На обратном пути подростки были остановлены сотрудниками ГИБДД в
соседнем дворе и, поскольку не смогли объяснить свое пребывание в
автомобиле, предъявить документы на него и на право управления, были
задержаны.

После задержания Артемий заявил, что он взрослый, ему 16 лет, просил не
информировать родителей о произошедшем и упомянул, что он имеет личные
сбережения и готов сам оплатить услуги адвоката. Следователь ответил, что
о задержании его как несовершеннолетнего законные представители
должны быть уведомлены незамедлительно.

Явившаяся мать Артемия, гражданка Карпова, сообщила, что её сын
является лицом, не достигшим 14-летнего возраста, и не может быть
привлечен к уголовной ответственности. Объяснила она свою позицию тем,
что день рождения сына сегодня, то есть 19 ноября и 14 лет ему еще не
исполнилось.

Прибывший одновременно с Карповой дядя Артемия, гражданин Петраков,
заявил, что претензий к Артемию не имеет, поскольку он его родственник, а
свое заявление об угоне автомобиля Петраков забирает. Но уголовное дело в
отношении Артемия Карпова всё-таки было возбуждено по признакам
состава преступления, предусмотренного ч. 1 ст. 166 УК РФ. 



Мать и дядя Артемия написали жалобы на действия следователя: мать –
прокурору, дядя – руководителю следственного органа. Руководитель
следственного органа вынес постановление об отказе в удовлетворении
жалобы Петракова. Прокурор жалобу Карповой удовлетворил.

 

Ответьте на вопросы:

1.Дайте квалификацию действий Артемия.

2.Подлежит ли уголовной ответственности Артемий? Какие обстоятельства
подлежат обязательному установлению, при производстве по делам с
участием несовершеннолетних?

3.Обязательно ли уведомление законных представителей
несовершеннолетнего подозреваемого, обвиняемого о его задержании и
обязательно ли участие законных представителей несовершеннолетнего
подозреваемого, обвиняемого в ходе досудебного производства по
уголовному делу?

4.Верны ли выбранные способы обжалования действий следователя матерью
и дядей Артемия?

5.Правомерные ли решения приняты прокурором и руководителем
следственного органа и почему?

1) Неправомерное завладение транспортным средством без цели хищения (т. 
е. угон)
2) Артемий не подлежит уголовной ответственности, так как возраст 
уголовной ответственности наступает с 00:00 следующих за днем рождения 
суток. При производстве по делам с участием несовершеннолетних 
обязательному установлению подлежат возраст несовершеннолетнего, 
влияние на него старших лиц, а также социально-экономические условия, в 
которых он проживает, воспитывается
3) Да, согласно УПК РФ при задержании незамедлительно должны быть 
уведомлены законные представители несовершеннолетнего лица. При этом 
обязательность их участия на досудебной стадии зависит от совершаемого 
процессуального действия (например, они обязаны участвовать при 
рассмотрении судом ходатайства об избрании меры пресечения в виде 
заключения под стражу, но их присутствие необязательно в ходе такого 
следственного действия как допрос)
4) Да, верны
5) Прокурор удовлетворил жалобу правомерно, так как в действиях Карпова 
отсутствует состав преступления в связи с отсутствием субъекта 
преступления, тогда как руководитель следственного органа поступил 
неправомерно

Комментарий:



Вопрос 1010
Выполнен

Баллов: 13 из
15

В юридическую консультацию обратилась молодая женщина и рассказала:

«У меня есть дочь, которой 3 года. Поскольку три раза в неделю мне нужно
было ездить на работу, я наняла ребенку няню. Мы заключили с няней
договор, согласно которому няня ежедневно должна была гулять с ребенком. 

Спустя месяц от соседки я узнала, что няня не выводила дочь на прогулку ни
разу за все время, что находилась с ней. Кроме того, дочь рассказала, что
няня несколько раз ударила ее ремнем по спине, когда дочь разлила суп, это
оказалось правдой, потому что на спине ребенка были красные полосы от
ремня. Дочка также сообщила, что няня несколько раз била ее и толкала, но
приказывала не говорить об этом мне. 

Я обратилась к врачу и в полицию. В полиции мое заявление о возбуждении
уголовного дела не приняли, сказав на словах, чтобы я решала вопрос с
няней в частном порядке. 

В моем с няней договоре было указано на мое право расторгнуть договор с
няней в любое время. Я воспользовалась этим правом, а на следующий день
обнаружила, что из дома пропал набор серебряных столовых приборов,
стоимостью 4000 рублей. Я обратилась по этому поводу с заявлением в
полицию, мое заявление приняли. На следующий день мне позвонили и
сказали, что мне нужно явиться и дать объяснения, при этом я должна
привести с собой адвоката. 

Я хочу знать, каким образом я должна поступить.»

  

Укажите, какие пять прав клиента были нарушены и каким образом он может
защитить свои права. 

1) Няней был нарушен договор - клиент вправе требовать возмещения 
убытков (ответственность за нарушение договора)
2) В связи с нанесением няней побоев ребенку (нарушение 
конституционного охраняемого материнства, детства), клиент вправе 
требовать компенсацию морального вреда в гражданско-правовом порядке, 
т. к. были причинены морально-нравственные страдания
3) В связи с нанесением няней неквалифицированных побоев, и учитывая то, 
что она не была ранее подвергнута административной ответственности за 
побои, клиент вправе требовать привлечения няни к административной 
ответственности
4) В связи с кражей серебряных столовых приборов (нарушение права 
собственности) клиент вправе предъявить в ходе уголовного 
судопроизводства гражданский иск к няне с требованием о привлечении ее 
к гражданско-правовой ответственности 
5) В первом случае обращения в полицию полиция поступила неправомерно, 
т. к. отказ в принятии заявления должен быть предоставлен в письменной 
форме. Клиент вправе обжаловать это решение
6) Во втором случае обращения в полицию полиция не вправе была 
требовать императивного участия в даче объяснений адвоката. Действия 
полиции можно обжаловать.

Комментарий:



Вопрос 1111
Выполнен

Баллов: 15 из
15

В юридическую консультацию обратилась гражданка Кузовкина и
рассказала следующую историю:

« Возле моего дома открылся новый салон красоты. Мне как раз нужно было
покрасить волосы, и я отправилась туда. Молодая девушка предложила мне
на выбор несколько вариантов краски рыжего цвета (я хотела краситься в
рыжий), я выбрала цвет. Однако, когда с моих волос смыли краску, стало
понятно, что девушка что-то перепутала, и мои волосы были светло-русого
цвета. Я возмутилась, сказала, что такой цвет меня не устраивает. Девушка
сказала, что перекрасит меня, ведь это ее вина. Я согласилась. После второго
окрашивания я получила цвет, который меня устроил. 

         Когда я стала расплачиваться за услугу, мне заявили, что я должна
салону 10 000 рублей, за два окрашивания. Я сказала, что не буду платить
двойную сумму, ведь первое окрашивание вышло неудачно по вине
сотрудника салона. Однако, мне сказали, что обратятся в суд, и я
расплатилась. 

         Через три недели  мои волосы стали не такие яркие, и я решила снова
пойти в салон, чтобы покрасить волосы. Но в салоне мне отказали в
обслуживании, сказали, что я проблемная, а потому не могу быть их
клиентом. Когда я стала спорить, подошел охранник и сказал: «Убирайся
отсюда, ненормальная, психически больная», а еще назвал меня несколькими
нецензурными словами. Я испугалась, стала пятиться и зацепилась ремнем от
сумочки за выступающую часть стойки регистрации. Охранник увидел, что я
остановился, выхватил мою сумку, оторвал у нее ремень, открыл дверь и
выкинул мою сумку на улицу. На улице бала гололедица, во льду было все
крыльцо салона красоты. Я поскользнулась, упала, очень больно ударилась
рукой. Мне никто не помог, я сама дошла до дома, а потом обратилась в
травмпункт. Оказалось, что у меня серьезное повреждение локтевого
сустава, мне понадобилось лечение. 

         Как мне поступить в этой ситуации?». 

 

Укажите, какие пять прав клиента были нарушены и каким образом он может
защитить свои права. 

 



1) Нарушен договор возмездного оказания услуг, т. к. ненадлежащим 
образом исполнен и с клиента требуют сумму сверх оговоренного. Можно 
потребовать возмещение убытков в судебном порядке
2) Нарушено право клиента на заключение с салоном договора возмездного 
оказания услуг, являющегося публичным (т. е. договор должен быть 
заключен с каждым обратившимся). Можно потребовать заключение 
договора через суд, а также возмещение убытков
3) Нарушено право клиента на честь и достоинство в связи с оскорблениями 
со стороны охранника. Можно потребовать компенсацию морального вреда 
через суд, также работодатель имеет право наложить дисциплинарное 
взыскание
4) Нарушено право собственности клиента, т. к. охранник умышленно 
причинил вред имуществу клиента. Можно потребовать возмещение 
убытков через суд, также работодатель имеет право наложить 
дисциплинарное взыскание
5) Крыльцо салона красоты представляет опасность для клиентов в связи с 
ненадлежащей уборкой льда. Организацию можно привлечь к 
административной ответственности, клиент может потребовать 
привлечения организации также к гражданско-правовой ответственности в 
судебном порядке (возмещение убытков).

Комментарий:
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