
Вопрос 11
Выполнен

Баллов: 10 из
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Прошло
времени

2 час. 10 мин.

Оценка 7979 из 100

Решите  правовой  кроссворд..

Вопросы::
  

1. 1. Правовой  приём, , заключающийся  в  предположении  факта  вопреки
его  действительности, , называется  юридическая ____.  ____. 

2. 2. Особый  нормативный  правовой  акт, , имеющий  высшую  юридическую
силу.  . 

3. 3. Юридически  значимая  волевая  деятельность  субъектов  по
выяснению  точного  смысла  правовых  предписаний  в  целях  их
эффективной  практической  реализации, , совершенствования  и
доведения  информации  до  сведения  заинтересованных  лиц.  . 

4. 4. В  РФ  собственное  название  наиболее  важных  актов, , издаваемых
главой  государства..

5. 5. Высший  орган  власти  государства, , осуществляющий  на  основе  и  в
рамках  действующего  в  стране  законодательства  всю  полноту
исполнительно--распорядительных  полномочий  на  всей  территории
данного  государства

6. 6. Объединение  относительно  самостоятельных  суверенных  государств
в  союзное  государство  с  образованием  единых  органов
государственной  власти  и  управления, , наделённых  полномочиями,,
закреплёнными  в  конституции.  . 

7. 7. Никто  не  может  быть ____  ____ в  собственном  деле..

8. 8. Правовая ___ –  ___ – это  обусловленное  всем  социальным, , духовным,,
политическим  и  экономическим  строем  качественное  состояние
правовой  жизни  общества, , выражающееся  в  достигнутом  уровне
развития  правовой  деятельности, , юридических  актов, , правосознания.  . 
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9. 9. Политико--правовое  свойство, , выражающее  верховенство  и
независимость  государственной  власти.  . 

10. 10. Совокупность  правовых  систем, , выделенная  на  основе  общности
источников, , структуры  права  и  исторического  пути  его  формирования..

1) фикция
2) конституция
3) толкование
4) указ
5) правительство
6) федерация
7) судья
8) культура
9) суверенитет
10) семья

Комментарий:



Вопрос 22
Выполнен

Баллов: 6 из 6

Вопрос 33
Неверно

Баллов: 0 из 4

Перечислите не менее трех отличий правоспособности и дееспособности,
указав критерий для сравнения.

 

 Критерий для
сравнения

Правоспособность Дееспособность

1    

2    

3    

1) Момент возникновения - с рождения/регистрации юридического лица в 
ЕГРЮЛ - полная дееспособность возникает по общему правилу с 18 лет (но 
лица могут приобрести ее по достижении 16 лет, используя процедуру 
эмансипации либо вступив в брак)/регистрации юридического лица в ЕГРЮЛ
2) Определение - возможность иметь права и обязанности - возможность 
своими действиями приобретать гражданские права и осуществлять 
обязанности
3) Полнота - правоспособность приобретается с рождения и ни чем не может 
быть ограничена - дееспособность может быть ограничена в силу 
злоупотребления спиртными напитками, наркотическими средствами или 
азартными играми, которые ставят в тяжелое материальное положение 
членов семьи гражданина ИЛИ если в силу психического расстройства лицо 
может понимать характер своих действий только с помощью других лиц, 
также ограниченная дееспособность есть у лиц, не достигших 18 лет, а 
также дееспособности вообще можно лишить, если гражданин в силу 
психического заболевания не может осуществлять самостоятельно свои 
права и понимать характер своих действий

Комментарий:

Установите, какие характеристики относятся к конституционным правам, а
какие – к обязанностям.

 

 

Могут толковаться расширительно. конституционные права

"
Их перечень как правило ограничен
несколькими позициями. конституционные обязанности

"



Представляют собой вклад каждого в
решение общих задач.

конституционные обязанности

"

Бывают индивидуальными и коллективными. конституционные права

"
Их перечень часто является открытым. конституционные права

"
Для их установления требуется специальное
обоснование. конституционные обязанности

"

Делятся на позитивные и негативные. конституционные обязанности

#

Позволяют требовать от государства
совершения или, наоборот, воздержаться от
совершения каких-либо действий. 

конституционные права

"

Должны устанавливаться только в
общественных интересах. конституционные обязанности

"

При их установлении также одновременно
обязательно устанавливаются условия и
правила их реализации.

конституционные обязанности

"

Ваш ответ неправильный.

Правильный ответ:
Могут толковаться расширительно. → конституционные права,

Их перечень как правило ограничен несколькими позициями. →
конституционные обязанности,

Представляют собой вклад каждого в решение общих задач. →
конституционные обязанности,

Бывают индивидуальными и коллективными. → конституционные права,

Их перечень часто является открытым. → конституционные права,

Для их установления требуется специальное обоснование. →
конституционные обязанности,

Делятся на позитивные и негативные. → конституционные права,

Позволяют требовать от государства совершения или, наоборот,
воздержаться от совершения каких-либо действий.  → конституционные
права,

Должны устанавливаться только в общественных интересах. →
конституционные обязанности,

При их установлении также одновременно обязательно устанавливаются
условия и правила их реализации. → конституционные обязанности

Комментарий:



Вопрос 44
Выполнен

Баллов: 6 из 6

Приведите не менее пяти примеров использования в юриспруденции числа
шесть (6), например, сроки, продолжительность, количество этапов,
элементов и т.д.

1) При объявлении гражданина умершим, его можно признать таковым 
спустя 6 месяцев, если он пропал без вести при обстоятельствах, 
угрожавших ему смертью (несчастный случай и т.д.)
2) в уголовном праве выделяется 6 оснований, исключающих преступность 
деяния: необходимая оборона, крайняя необходимость, обоснованный риск, 
исполнение приказа или распоряжения, психическое или физическое 
принуждение, причинение вреда лицу, совершившему преступление, при 
задержании
3) В уголовном праве арест можно назначить на срок от 1 до 6 МЕСЯЦЕВ
4) По общему правилу срок для принятия наследства составляет 6 месяцев 
со дня открытия наследства
5) Срок охраны наследства нотариусом составляет 6 месяцев 

Комментарий:



Вопрос 55
Неверно

Баллов: 0 из 4

Вопрос 66
Выполнен

Баллов: 9 из 10

 

Соотнесите правовой памятник со временем его появления

Конституция РФ 1993  

"
Конституция США 1776  #

Великая хартия вольностей 1215  

"

Гражданский кодекс (Кодекс Наполеона) 1804  

"
Международный пакт о гражданских и политических
правах

1966  

"
Декларация независимости США 1789  #

Ваш ответ неправильный.

Правильный ответ:
Конституция РФ → 1993,

Конституция США → 1789,

Великая хартия вольностей → 1215,

Гражданский кодекс (Кодекс Наполеона) → 1804,

Международный пакт о гражданских и политических правах → 1966,

Декларация независимости США → 1776

Комментарий:

Перед Вами черновик консультации для работодателей, подготовленной
студентами-юристами. В черновике допущено пять  ошибок в правовых
суждениях. 

1. Укажите эти ошибки, пояснив свой выбор и предложив при необходимости
верные суждения.

2. Некоторые исследователи считают возможным, помимо тех видов
дисциплинарных взысканий, которые предусмотрены в ТК РФ, введение и
других видов взысканий в локальных нормативных актах. Приведите три
аргумента  за такое положение и три  аргумента  против.

 

«В настоящее время действуют обязательные к применению всеми
организациями методические рекомендации по профилактике
инфекционных болезней, утвержденные Главным государственным
санитарным врачом. Эти рекомендации устанавливают соблюдение
масочного режима всеми работающими в организациях любой
организационно-правовой формы. За нарушение масочного режима
работника можно привлечь к дисциплинарной  или материальной
ответственности. 

Статья 192 ТК РФ устанавливает, что за совершение дисциплинарного
проступка, то есть неисполнение или ненадлежащее исполнение работником
по его вине возложенных на него трудовых обязанностей, работодатель
имеет право применить следующие дисциплинарные взыскания:1) замечание;
2) выговор; 3) штраф; 4) увольнение по соответствующим основаниям.

Также, по мнению Роструда,  работодатель обязан отстранить от работы
работника, если в нормативных актах, принятых в связи с коронавирусной
инфекцией, предусмотрено отстранение работника от работы в качестве
ограничительной меры изоляционного характера на основании ст. 76 ТК РФ. 

При наложении дисциплинарного взыскания должны учитываться тяжесть
совершенного проступка и обстоятельства, при которых он был совершен, а
также возраст работника, поскольку привлечение к дисциплинарной
ответственности возможно только в отношении совершеннолетних лиц.



В соответствии со ст. 193 ТК РФ до применения дисциплинарного взыскания
работодатель должен затребовать от работника письменное объяснение.
Если по истечении двух рабочих дней указанное объяснение работником не
представлено, то составляется соответствующий акт, а работодатель
лишается возможности объявить работнику дисциплинарное взыскание.

Дисциплинарное взыскание применяется не позднее одного месяца со дня
обнаружения проступка, не считая времени болезни работника, пребывания
его в отпуске, а также времени, необходимого на учет мнения
представительного органа работников.

Обращаем внимание, что для применения дисциплинарного взыскания при
несоблюдении работником масочного режима работодателю необходимо:

1) издать приказ о введении масочного режима в организации и ознакомить с
ним работников под роспись;

2) включить соответствующие положения о введении масочного режима в
Правила внутреннего трудового распорядка;

3) заключить дополнительное соглашение к трудовому договору с
соответствующими обязанностями по соблюдению масочного режима;

4) включить соответствующие положения о необходимости соблюдения
масочного режима при исполнении должностных обязанностей в
должностную инструкцию работника.

Иными словами, работодатель должен создать необходимое документальное
основание. 

Материальная ответственность работника может быть неполной или полной.
При неполной материальной ответственности в соответствии со ст. 241 ТК РФ
работник, с которым не заключен договор о полной материальной
ответственности, несет ответственность в пределах своего месячного
заработка. Трудовое законодательство не содержит перечня случаев
наступления ограниченной материальной ответственности. Поэтому
применять ее целесообразно только тогда, когда при причинении
организации ущерба имеются все условия: 1) прямой ущерб; 2)
противоправное поведение работника; 3) наличие вины работника в
причинении ущерба; 4) наличие причинно-следственной связи между
действием (бездействием) работника и ущербом.

Материальная ответственность в полном размере причиненного
работодателю ущерба может возлагаться на работника в случаях,
предусмотренных ТК РФ и иными федеральными законами (ст. 242 ТК РФ), а
также в случаях, предусмотренных Правилами внутреннего трудового
распорядка организации.

Однако и при наличии заключенного с работником договора о полной
материальной ответственности возможность взыскания с него
административного штрафа, наложенного на организацию за несоблюдение
правил поведения при чрезвычайной ситуации или угрозе ее возникновения,
остается спорной. Судебная практика по данному вопросу неоднозначна. В
любом случае если сумма причиненного ущерба, подлежащая взысканию с
работника, превышает его средний месячный заработок, то взыскание может
осуществляться только судом (ст. 248  ТК РФ).

Суды исходят из того, что организация не лишена возможности в
установленном законом порядке предъявить регрессные требования о
возмещении ущерба к работнику, по вине которого ему нанесен ущерб в виде
штрафа за совершенное административное правонарушение. Однако
встречается и противоположная позиция судов, в соответствии с которой
регрессные требования к работнику предъявит невозможно, поскольку к
ответственности привлечено именно юридическое лицо и негативные
последствия должны возникнуть именно у него. 

В соответствии с ч. 3 ст. 21 КоАП РФ назначение административного
наказания юридическому лицу не освобождает от административной
ответственности за данное правонарушение виновное физическое лицо,
равно как и привлечение к административной или уголовной
ответственности физического лица не освобождает от административной
ответственности за данное правонарушение юридическое лицо.

В заключение отметим, что не вызывает споров возможность применения
дисциплинарной ответственности в отношении работников при соблюдении
указанных выше условий. Что же касается возможности предъявления
регрессных требований к работнику, то в связи с неоднозначностью позиции
можно договариваться с работником о добровольном возмещении ущерба в
порядке ст. 248 ТК РФ; в противном случае, возможно, придется отстаивать
правомерность привлечения к этому виду ответственности в суде.»



1) Если по истечении двух рабочих дней указанное объяснение работником 
не представлено, то составляется соответствующий акт, а работодатель 
лишается возможности объявить работнику дисциплинарное взыскание. - 
Данное утверждение неверно, так как в случае непредоставления 
объяснения работником, он все равно привлекается к дисциплинарной 
ответственности
2) работодатель имеет право применить следующие дисциплинарные 
взыскания:1) замечание; 2) выговор; 3) штраф; 4) увольнение по 
соответствующим основаниям. - Данное утверждение неверно, так как 
статья 192 не предусматривает дисциплинарное взыскание в виде штрафа
3) При наложении дисциплинарного взыскания должны учитываться 
тяжесть совершенного проступка и обстоятельства, при которых он был 
совершен, а также возраст работника, поскольку привлечение к 
дисциплинарной ответственности возможно только в отношении 
совершеннолетних лиц. - Данное утверждение неверно, так как работником 
считается лицо, достигшее по общему правилу 16 лет, а в некоторых случаях 
и лица младше данного возраста и их мы также можем привлечь к 
дисциплинарной ответственности
4) Трудовое законодательство не содержит перечня случаев наступления 
ограниченной материальной ответственности. Поэтому применять ее 
целесообразно только тогда, когда при причинении организации ущерба 
имеются все условия: 1) прямой ущерб; 2) противоправное поведение 
работника; 3) наличие вины работника в причинении ущерба; 4) наличие 
причинно-следственной связи между действием (бездействием) работника 
и ущербом. - Данное утверждение неверно, так как в трудовом кодексе 
содержатся основания привлечения работника к материальной 
ответственности, например, причинение вреда не при исполнении, 
причинение вреда в результате преступления, в результате 
административного правонарушения, в результате опьянения и т.д.
5) Материальная ответственность в полном размере причиненного 
работодателю ущерба может возлагаться на работника в случаях, 
предусмотренных ТК РФ и иными федеральными законами (ст. 242 ТК РФ), а 
также в случаях, предусмотренных Правилами внутреннего трудового 
распорядка организации. - Данное утверждение неверно, так как 
материальная ответственность в полном размере не может 
предусматриваться Правилами внутреннего трудового распорядка 
организации

Аргументы ЗА:
1) Так как дисциплинарные взыскания, предусмотренные ТК РФ, являются 
довольно общими и универсальными, введение дополнительных взысканий, 

Комментарий:
4+5



Вопрос 77
Выполнен

Баллов: 5 из 5

Вопрос 88
Выполнен

Баллов: 8 из 10

В римском праве существовало
выражение Accessorium non ducit, sed sequitur suumprincipale, которое в переводе
с латинского означает: «То, что является принадлежностью, не влечет за
собой главную вещь, а следует за ней».

 

1) Как Вы понимаете смысл этого выражения?

2) Приведите не менее двух примеров пары «главная вещь и
принадлежность».

1) Принадлежность следует судьбе главной вещи, то есть если мы 
распоряжаемся главной вещью, то и принадлежность будет следовать за 
ней, к примеру, при передаче телефона в комплекте должна идти и зарядка 
от него
2) Зарядка от телефона (принадлежность) и телефон (главная вещь), 
скрипка (главная вещь) и смычок (принадлежность), барабаны (главная 
вещь) и барабанные палочки (принадлежность)

Комментарий:

На уроке правоведения ученики обсуждали проблему соотношения
принципов уголовного судопроизводства и конституционных прав граждан.
При обсуждении приводились разные аргументы и источники. 

Ознакомьтесь с двумя фрагментами, которые обсуждались учениками и
ответьте на поставленные вопросы. 

 
Из статьи М. М. Яковлева и З. И. Корякиной «Язык национального уголовного
судопроизводства», 2014 год:

«Следственная практика на примере Республики Саха (Якутия) показывает,
что в части реализации права граждан пользоваться родным или другим
языком, которым владеет, имеются проблемы, которые исходят также и из
самих кадров правоохранительных органов. Так, несмотря на
гарантированное Конституцией РС (Я) двуязычие в республике, выраженное
помимо русского еще и в национальном языке, кадры правоохранительных
органов, ведущих производство по уголовному делу, представлены в лицах,



недостаточно владеющих родным якутским языком. Кроме того, такие
сотрудники ввиду принадлежности к якутской национальности вне
зависимости от уровня свободного владения родным языком часто
направляются в сельские районы с населением, преимущественно
владеющим якутским языком. … Таким образом, сельские жители
вынужденно лишаются права пользоваться родным (национальным) языком
судопроизводства. Это право граждан ограничивается и в ходе реализации
права на защиту, выражается в получении квалифицированной юридической
помощи от адвоката, не владеющего национальным языком. …Таким образом,
очевидно, что национальный язык судопроизводства республик
вытесняется». 

 

Из статьи Ф. Ф. к. Аскеровой «Государственный язык в уголовном
судопроизводстве: понятие, соотношение с национальными и официальными
языками», 2018 год:

«Государственный язык используется во всех сферах деятельности на всей
территории государства, он является национальным языком большинства
граждан. Законодатель в ст. 18 УПК РФ закрепил, что уголовное
судопроизводство ведется на русском языке, а также на государственных
языках входящих в Российскую Федерацию республик. Однако до
настоящего времени на практике возникает множество вопросов при
реализации положений указанного принципа при производстве по
уголовному делу. Особое значение решение данного вопроса приобретает в
связи с большим количеством иностранцев и мигрантов, ежегодно
приезжающих в Российскую Федерацию. В ходе досудебного и судебного
производства защищенность лиц, нуждающихся в помощи переводчика в
связи с недостаточным владением языком, на котором ведется процесс,
зависит от качественного обеспечения реализации принципа «язык
уголовного судопроизводства». Производство по уголовному делу должно
вестись на государственном языке Российской Федерации. Данное
положение не противоречит положениям ст. 2 Закона «О языках народов
Российской Федерации», предусматривающей равноправие языков народов
Российской Федерации, а также право каждого на использование родного
языка. Полагаем, что ведение уголовного процесса на государственном языке
не нарушает права лица пользоваться родным языком».

Вопросы:

1.О проблеме соотношения какого конституционного права и уголовно-
процессуального принципа идет речь в приведенных фрагментах?

2.Как соотносятся между собой позиции авторов, приведенных фрагментов?

3.Охарактеризуйте характер проблемы, выявленной М. М. Яковлевым и З. И.
Корякиной в части реализации гражданами права пользования родным
языком в уголовном судопроизводстве. 

4.Оцените роль лиц, осуществляющих производство по уголовному делу, в
реализации уголовно-процессуального принципа «язык уголовного
судопроизводства».

5.Видите ли Вы нарушение конституционного права на пользование родным
языком в положениях ст. 18 УПК РФ «Язык уголовного
судопроизводства», предполагающих ведение производства в ВС РФ,
кассационных судах общей юрисдикции, апелляционных судах общей
юрисдикции, военных судах на русском языке?



Вопрос 99
Выполнен

Баллов: 9 из 15

1) проблема соотношения конституционного права пользоваться родным 
языком и уголовно-процессуально принципа языка уголовного 
судопроизводства, согласно которому уголовное судопроизводство ведется 
на русском языке, а также на государственных языках входящих в 
Российскую Федерацию республик
2) Позиция Яковлева и Корякиной основана на том, что право лиц 
пользоваться родным языком в рамках уголовного производства сильно 
ограничено невозможностью обеспечить кадрами правоохранительных и 
судебных органов, владеющими в достаточной степени языками республик.  
В то время как Аскерова считает, что данное право никак не нарушается в 
уголовном процессе, который ведется на государственном языке РФ, так как 
обеспечивается помощь переводчика лицам, которые хотят разговаривать 
на родном языке
3) Проблема заключается в применимости принципа языка уголовного 
производства, который может вестись также на языке республики, 
входящей в состав РФ, на практике, и как она показывает, данная 
возможность ведения уголовного процесса на языке республики не особо 
популярна в силу невозможности обеспечения кадрами со знанием языков 
республик, в которых они работают
4) Они играют ключевую роль, так как по сути, ведут процесс, поэтому без 
знания лицами, осуществляющими производство по уголовному делу, языка 
республики, реализовать такой принцип, как «язык уголовного 
судопроизводства» не представляется реальным
5) Нет, не вижу, так как, во-первых, ведение производства в ВС РФ, 
кассационных судах общей юрисдикции, апелляционных судах общей 
юрисдикции, военных судах на русском языке не препятствует лицам, 
желающим разговаривать на родном языке, пользоваться помощью 
переводчика, а во-вторых, будет невозможным по той причине, что ВС РФ 
(он 1), кассационные суды общей юрисдикции (их 9), апелляционные суды 
общей юрисдикции (их 5) на все субъекты РФ, невозможно будет обеспечить 
данные суды кадрами, знающими 22 языка республик, входящих в состав 
РФ, а так же это будет противоречить интересам остальных лиц, 
участвующих в процессе

Комментарий:

Эмансипированный шестнадцати летний гражданин Федун решил съехать из
квартиры родителей. Найдя среди своих подписчиков в социальной сети
сына риэлтора, он обратился к нему с предложением: сын риэлтора
поспрашивает у клиентов своей мамы, может ли кто-то выгодно сдать
Федуну квартиру в наём, а, в ответ на услугу, Федун прорекламирует
деятельность риэлтора, мамы подписчика. Оформили отношения устно.

Спустя неделю Федуну позвонила гражданка Кокова, рассказала, что сдаёт
квартиру, а  о желании снять квартиру гражданином Федуном узнала из
сториз в социальной сети сына риэлтора.

Федун снял квартиру на длительный срок. Узнав о сделке, сын риэлтора
попросил гражданина Федуна произвести встречное исполнение, дать
рекламу деятельности риэлтора, его мамы.

Гражданин Федун сообщил, что действия по созданию сториз ничего не
стоят, тем более договаривались они о другом. Сын риэлтора обратился за
вознаграждением к гражданке Коковой.

Ответьте на вопросы:

1. Заключён ли между Федуном и его подписчиком, сыном риэлтора, договор?.

2. Что представляет предмет гражданско-правового договора? По Вашему
мнению, согласовали ли Федун и сны риэлтора предмет договора?

3. Вправе ли был сын риэлтора использовать свою социальную сеть для
размещения объявления о поиске квартиры гражданином Федуном?

4. Можно ли привлечь к ответственности гражданина Федуна за нарушение
условий устного соглашения с сыном риэлтора? 

5. Должна гражданка Кокова выплатить вознаграждение сыну риэлтора?
Объясните основание отказа или согласия выплатить такое вознаграждение.



Вопрос 1010
Выполнен

Баллов: 13 из
15

1) Нет, не заключен
2) Предмет гражданско-правового договора - это то, по поводу чего стороны 
вступают в гражданские правоотношения. Предмет считается, 
согласованным, если договор позволяет определить наименование и 
количество товара либо порядок его опредления. Так как Федун и сын 
риэлтора договорились о том, что сын риэлтора поспрашивает у клиентов 
своей мамы, может ли кто-то выгодно сдать Федуну квартиру в наём, а, в 
ответ на услугу, Федун прорекламирует деятельность риэлтора, мамы 
подписчика, то в целом тут можно сделать вывод о том, что предмет не был 
согласован сторонами
3) Да, вправе, так как стороны не договорились о порядке выполнения своей 
обязанности, то есть каким именно образом сын риелтора должен 
поспрашивать маминых клиентов
4) Да, в ГК РФ предусмотрена возможность привлечь к ответственности за 
недобросовестное ведение переговоров (culpa in contrahendo), в данном 
случае сын риэлтора ожидал, что и Федун выполнит свои обязательства, о 
которых они договорились, но он этого не сделал, а отказался от исполнения 
обусловленной обязанности (рекламы мамы сына риэлтора), поэтому сын 
риэлтора вправе потребовать возмещения убытков
5) Нет, не должна, в данном случае она является ненаджлежащим 
ответчиком, так как услугами в виде того, что сын риэлтора найдет лицо, 
которое сдает квартиру, воспользовался именно Федун, так что выплатить 
вознаграждение обязан именно он, а не гражданка Кокова

Комментарий:

В юридическую консультацию обратился молодой человек и рассказал
следующее:

 

Я длительное время нахожусь в отношениях с девушкой, и два дня назад
сделал ей предложение выйти за меня замуж. Мы отправились в ЗАГС, где
предоставили справку о беременности моей невесты и попросили
зарегистрировать наши отношения в ближайшее время. Нам было указано,
что регистрация наших отношений не может состояться раньше, чем по
истечение месяца со дня подачи нами заявления, что таково указание
Закона. 

Я стал спорить, потому что через три недели у меня должен был быть очень
плотный график работы, я хотел жениться в спокойной обстановке. Я
разговаривал вежливо, но сотрудница ЗАГСа обозвала меня, сказав: «Ты
осел, не понимаешь, что тебе говорят умные люди». Я рассердился из-за
формата общения со мной. Подошел охранник и спросил у сотрудницы, что
происходит. Она сказала, что я угрожаю ей. Тогда охранник сказал мне с
моей невестой покинуть помещение ЗАГС. Я стал говорить, что не уйду, пока
мое заявление о регистрации брака не примут, тогда охранник сильно ударил
меня кулаком в лицо, разбил мне нос, у меня пошла кровь. Я закричал, что
буду обращаться в полицию, но охранник сказал: «Мы сами». Он отвел меня в
соседний кабинет и там привязал мои руки к столу, чтобы, как он выразился,
я «не сбежал до приезда правоохранителей». 

Моя невеста испугалась, попыталась забрать свой паспорт, который дала
сотруднице ЗАГС при подаче заявления. Но сотрудница не отдала ей ни ее
паспорт, ни мой, сказав, что передаст документы только сотрудникам



Вопрос 1111
Выполнен

Баллов: 13 из
15

полиции. 

Я хочу знать, какие мои права были нарушены и как я могу их защитить». 

 

Укажите, какие пять прав клиента были нарушены и каким образом он может
защитить свои права. 

 

1) право на подачу заявлению в орган ЗАГС, заявление должно было быть 
принято и регистрация должна была произойти раньше, так как в Семейном 
Кодексе РФ перечислены особые обстоятельства (беременность - как в 
данном случае, рождение ребенка, непосредственная угроза жизни одного 
из супругов), при наличии которых орган ЗАГС мог зарегистрировать их брак 
в день подачи заявления
2) право на честь и достоинство, так как несмотря на то, что клиент 
разговаривал вежливо, сотрудница ЗАГСа обозвала его, сказав: «Ты осел, не 
понимаешь, что тебе говорят умные люди». - в данном случае можно 
привлечь данную сотрудницу к административной ответственности за 
оскорбление
3) право на жизнь и здоровье - охранник сильно ударил клиента кулаком в 
лицо, разбил ему нос, у него пошла кровь - на охранника можно подать 
заявление о причинении легкого вреда здоровью
4) Охранник привязал клиента к столу, тем самым нарушив его право на 
личную неприкосновенность и ограничив его свободу передвижения, за что 
его можно привлечь к уголовной ответственности за ограничение свободы
5) Сотрудница не отдала невесте ни ее паспорт, ни паспорт клиента, сказав, 
что передаст документы только сотрудникам полиции, что неправомерно, 
так как это персональные данные граждан и она обязана была вернуть 
документы, за что на нее так же можно подать заявление

Комментарий:
неполная консультация по способам защиты

В юридическую консультацию обратилась гражданка Кузовкина и
рассказала следующую историю:

« Возле моего дома открылся новый салон красоты. Мне как раз нужно было
покрасить волосы, и я отправилась туда. Молодая девушка предложила мне
на выбор несколько вариантов краски рыжего цвета (я хотела краситься в
рыжий), я выбрала цвет. Однако, когда с моих волос смыли краску, стало
понятно, что девушка что-то перепутала, и мои волосы были светло-русого
цвета. Я возмутилась, сказала, что такой цвет меня не устраивает. Девушка
сказала, что перекрасит меня, ведь это ее вина. Я согласилась. После второго
окрашивания я получила цвет, который меня устроил. 

         Когда я стала расплачиваться за услугу, мне заявили, что я должна
салону 10 000 рублей, за два окрашивания. Я сказала, что не буду платить
двойную сумму, ведь первое окрашивание вышло неудачно по вине
сотрудника салона. Однако, мне сказали, что обратятся в суд, и я
расплатилась. 



         Через три недели  мои волосы стали не такие яркие, и я решила снова
пойти в салон, чтобы покрасить волосы. Но в салоне мне отказали в
обслуживании, сказали, что я проблемная, а потому не могу быть их
клиентом. Когда я стала спорить, подошел охранник и сказал: «Убирайся
отсюда, ненормальная, психически больная», а еще назвал меня несколькими
нецензурными словами. Я испугалась, стала пятиться и зацепилась ремнем от
сумочки за выступающую часть стойки регистрации. Охранник увидел, что я
остановился, выхватил мою сумку, оторвал у нее ремень, открыл дверь и
выкинул мою сумку на улицу. На улице бала гололедица, во льду было все
крыльцо салона красоты. Я поскользнулась, упала, очень больно ударилась
рукой. Мне никто не помог, я сама дошла до дома, а потом обратилась в
травмпункт. Оказалось, что у меня серьезное повреждение локтевого
сустава, мне понадобилось лечение. 

         Как мне поступить в этой ситуации?». 

 

Укажите, какие пять прав клиента были нарушены и каким образом он может
защитить свои права. 

 

1) "Когда я стала расплачиваться за услугу, мне заявили, что я должна 
салону 10 000 рублей, за два окрашивания. Я сказала, что не буду платить 
двойную сумму, ведь первое окрашивание вышло неудачно по вине 
сотрудника салона. Однако, мне сказали, что обратятся в суд, и я 
расплатилась" - было нарушено право клиентки на исправление недостатков 
возникших не по вине покупателя, она не должна была оплачивать два 
окрашивания, поэтому может обратиться с требованием о возврате излишне 
уплаченной суммы
2) "Но в салоне мне отказали в обслуживании, сказали, что я проблемная, а 
потому не могу быть их клиентом." - так как в данном случае у нас имеет 
место публичный договор (продавец обязан заключить договор с каждым, 
кто обратиться), то клиентка может требовать заключения данного 
договора и возмещения убытков, причиненных таким отказом
3) "подошел охранник и сказал: «Убирайся отсюда, ненормальная, 
психически больная», а еще назвал меня несколькими нецензурными 
словами" - право лица на честь и достоинство - клиентка может привлечь 
охранника к административной ответственности за оскорбление по КРФоАП 
и также потребовать возмещения морального вреда, причиненного данными 
выражениями
4) "Охранник увидел, что я остановился, выхватил мою сумку, оторвал у нее 
ремень, открыл дверь и выкинул мою сумку на улицу." - в данном случае 
было нарушено право собственности клиентки, охранник испортил вещь, 
отрвав от сумки ремень, поэтому клиентка может потребовать возмещения 
вреда, причиненного ей (то есть расходов на починку сумки либо покупку 
новой, если ее восстановить уже невозможно)
5)  "На улице бала гололедица, во льду было все крыльцо салона красоты. Я 
поскользнулась, упала, очень больно ударилась рукой. Мне никто не помог, я 
сама дошла до дома, а потом обратилась в травмпункт. Оказалось, что у 
меня серьезное повреждение локтевого сустава, мне понадобилось 
лечение." - клиентка может потребовать от данного салона красоты 
возмещения ее расходов на лечение, а также возмещения морального вреда

Комментарий:

Способы защиты не раскрыты полностью.

3+10=13
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