
Вопрос 11
Выполнен

Баллов: 5 из 10

ol2200538 ol2200538
Тест  начат четверг, 10 Февраль 2022, 10:20
Состояние Завершено
Завершен четверг, 10 Февраль 2022, 13:05
Прошло
времени

2 час. 44 мин.

Оценка 7979 из 100

Решите  правовой  кроссворд..

Вопросы::
  

1. 1. Устойчивая  правовая  связь  человека  и  государства, , выражающаяся  в
совокупности  взаимных  прав, , обязанностей  и  ответственности.  . 

2. 2. Используемые  в  некоторых  странах  при  наличии  пробела  в
законодательстве, , отсутствии  соответствующего  прецедента,,
положения  из  работ  известных  учёных  для  юридического  решения
возникшего  спора, , имеющего  правовое  значение.  . 

3. 3. Система  и  способ  социального  управления, , осуществляемые  с
помощью  аппарата  власти, , стоящего  над  обществом, , обладающего
специфическими  функциями  и  привилегиями.  . 

4. 4. Совокупность  условий  и  способов, , позволяющих  беспрепятственно
реализовывать  правовые  нормы, , пользоваться  субъективными  правами
и  исполнять  юридические  обязанности.  . 

5. 5. Тип  политической  системы, , а  также  разновидность
межгосударственного  устройства, , для  которых  характерны:  : а))
обширная  территория; ; б) ) сильно  централизованная  государственная
власть; ; в) ) ассиметричность  отношений  господства  и  подчинения  между
центром  и  периферией  политической  власти, , игнорирующей  интересы
конкретных  социальных  групп, , слоев  населения, , общностей; ; г))
разнородный  этнический, , национальный, , культурный  состав  населения
страны.  . 

6. 6. Вид  систематизации, , в  ходе  которой  действующие  нормативные  акты
сводятся  воедино  без  изменения  их  содержания, , переработки  и
редактирования..

7. 7. Способность  лица  отдавать  себе  отчет  в  своих  действиях  и
руководить  ими  в  момент  совершения  правонарушения.  . 

!
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8. 8. Система  политических, , правовых, , нравственных, , религиозных,,
эстетических  и  философских  взглядов  и  идей, , в  которых  осознаются  и
оцениваются  отношения  людей  к  действительности.  . 

9. 9. Закрепленная  за  субъектом  права  способность  самостоятельно,,
своими  действиями  приобретать  и  осуществлять  права, , создавать  для
себя  обязанности  и  исполнять  их.  . 

10. 10. Режим  общественно--политической  жизни, , состоящий  в  соблюдении
законов  и  основанных  на  них  подзаконных  актов, , обеспечении
субъективных  прав, , обоснованном  и  целесообразном  применении  норм
права, , исключении  произвола  из  общественной  жизни.  . 

1. Гражданство
2. Доктрина
3. Управление
4. Гарантии
5. Империя
6. Инкорпорация
7. Вменяемость
8. Идеология
9. Дееспособность
10. Законность

Комментарий:



Вопрос 22
Выполнен

Баллов: 6 из 6

Вопрос 33
Верно

Баллов: 4 из 4

Перечислите не менее трех отличий Президента Российской Федерации от
Председателя Правительства Российской Федерации, указав критерии для
сравнения.

 

 Критерий для
сравнения

Президент Российской
Федерации

Председатель
Правительства

Российской Федерации
1    

2    

3    

1. Критерий сравнения: Продолжительность срока
Президент РФ: 6 лет
Председатель Правительства РФ: на срок нахождения в должности 
Президента (однако возможна отставка)
2. Критерий сравнения: Способ вступления в должность
Президент РФ: Избрание посредством выборов по одномандатному 
федеральному округу
Председатель Правительства РФ: назначение на должность 
Государственной Думой по представлению Президента РФ
3. Критерий сравнения: Принадлежность к определенной ветви власти
Президент РФ: не принадлежит ни к одной ветви власти (однако оказывает 
влияние на все ветви власти)
Председатель Правительства РФ: Исполнительная ветвь власти 
(возглавляет Правительство РФ)
4. Критерий сравнения: Подконтрольность определенных федеральных 
органов исполнительной власти
Президент РФ: после консультации с Советом Федерации назначает 
федеральных министров министерств внутренних дел, юстиции, 
иностранных дел, государственной безопасности, общественной 
безопасности и общественного порядка, предотвращения чрезвычайных 
ситуаций и ликвидации последствий стихийных бедствий
Председатель Правительства РФ: представляет кандидатуры всех 
остальных министров Государственной Думе, и после ее утверждения 
Президент назначает их на должность
5. Критерий сравнения: Возможность назначения министров
Президент РФ: назначает всех федеральных министров (после 
соответствующих консультаций с СФ либо утверждения ГД)
Председатель Правительства РФ: не имеет права назначать федеральных 
министров (может лишь вносить представление в Государственную Думу)

Комментарий:

Определите, какие полномочия принадлежат Совету Федерации, а какие -
Государственной Думе.

            

решение вопроса о доверии Правительству
Российской Федерации

Государственная Дума

"
утверждение указа Президента Российской
Федерации о введении военного положения

Совет Федерации

"



объявление амнистии Государственная Дума

"
отрешение Президента Российской Федерации от
должности

Совет Федерации

"
назначение выборов Президента Российской
Федерации

Совет Федерации

"
назначение на должность и освобождение от
должности Уполномоченного по правам человека

Государственная Дума

"
решение вопроса о возможности использования
Вооруженных Сил Российской Федерации за
пределами территории Российской Федерации

Совет Федерации

"
выдвижение обвинения против Президента
Российской Федерации, прекратившего исполнение
своих полномочий, в целях лишения его
неприкосновенности

Государственная Дума

"

утверждение по представлению Президента
Российской Федерации кандидатуры Председателя
Правительства Российской Федерации

Государственная Дума

"
прекращение по представлению Президента
Российской Федерации полномочий Председателя
Конституционного Суда Российской Федерации,
заместителя Председателя Конституционного Суда
Российской Федерации и судей Конституционного
Суда Российской Федерации

Совет Федерации

"

Ваш ответ верный.

Правильный ответ:
решение вопроса о доверии Правительству Российской Федерации →
Государственная Дума,

утверждение указа Президента Российской Федерации о введении военного
положения → Совет Федерации,

объявление амнистии → Государственная Дума,

отрешение Президента Российской Федерации от должности → Совет
Федерации,

назначение выборов Президента Российской Федерации → Совет
Федерации,

назначение на должность и освобождение от должности Уполномоченного по
правам человека → Государственная Дума,

решение вопроса о возможности использования Вооруженных Сил
Российской Федерации за пределами территории Российской Федерации →
Совет Федерации,

выдвижение обвинения против Президента Российской Федерации,
прекратившего исполнение своих полномочий, в целях лишения его
неприкосновенности → Государственная Дума,

утверждение по представлению Президента Российской Федерации
кандидатуры Председателя Правительства Российской Федерации →
Государственная Дума,

прекращение по представлению Президента Российской Федерации
полномочий Председателя Конституционного Суда Российской Федерации,
заместителя Председателя Конституционного Суда Российской Федерации и
судей Конституционного Суда Российской Федерации → Совет Федерации



Вопрос 44
Выполнен

Баллов: 6 из 6

Приведите не менее пяти примеров использования в юриспруденции числа
шесть (6), например, сроки, продолжительность, количество этапов,
элементов и т.д.

1. Срок полномочий Президента РФ равен 6 годам
2. В соответствии с ГК решение собрания может быть признано 
недействительным по иску лица (голосовавшему против или не 
голосовавшему на собрании), поданному в течении 6 месяцев со момента, 
когда лицо узнало о вынесении такого решения
3. В соответствии с ТК работник может быть привлечен к дисциплинарной 
ответственности в течение 6 месяцев с момента совершения 
дисциплинарного правонарушения (за исключением случаев ревизии/
аудиторской проверки или терроризма)
4. Срок полномочий председателей судов равен 6 годам
5. В соответствии с УПК дознание может быть продлено до 6 месяцев по 
ходатайству прокурора субъекта (после продления до 1 месяца)
6. В соответствии с УПК предварительное следствие может быть продлено 
до 6 месяцев по ходатайству руководителя следственного органа 
7. Лицо, достигшее 6 лет, считается малолетним и получает право свершать 
мелкие бытовые сделки и некоторые другие сделки в соответствии с ГК

Комментарий:



Вопрос 55
Неверно

Баллов: 0 из 4

Вопрос 66
Выполнен

Баллов: 9 из 10

Соотнесите правовой памятник, правовой акт со временем его появления.

Конвенция ООН по морскому праву 1982  

"
Международный пакт об экономических, социальных и
культурных правах

1991  

#

Общее положение о крестьянах, вышедших из крепостной
зависимости 

1861  

"

Декларация прав человека и гражданина 1966  

#

Высочайший Манифест об усовершенствовании
государственного порядка

1905  

"

Декларация прав и свобод человека и гражданина 1789  

#

Ваш ответ неправильный.

Правильный ответ:
Конвенция ООН по морскому праву  → 1982,

Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах →
1966,

Общее положение о крестьянах, вышедших из крепостной зависимости  →
1861,

Декларация прав человека и гражданина → 1789,

Высочайший Манифест об усовершенствовании государственного порядка →
1905,

Декларация прав и свобод человека и гражданина  → 1991

Комментарий:

Перед Вами отрывок из текста выступления на конференции, посвященной
вопросам юснатурализма и юридического позитивизма. В тексте
допущено пять  ошибок в суждениях. 

Укажите эти ошибки, пояснив свой выбор и предложив при необходимости
верные суждения.

В современной доктрине многие ученые склоняются к тенденции
постепенного сближения юснатурализма и юридического позитивизма.
Приведите три  аргумента  завозможность их сближения и три  аргумента
против. 

 
«Юснатурализм – один из первых сложившихся в науке типов
мировосприятия и правопонимания в частности. В западной цивилизации
истоки данного учения можно обнаружить у древнегреческих философов,
таких, как Сократ, Цицерон, Платон. Юридический позитивизм возник
гораздо позже – в середине ХХ века, после завершения Второй мировой
войны. К числу его сторонников можно отнести Герберта Харта. 

Если сравнивать два этих учения, то можно выделить следующие отличия. 

Во-первых, юснатурализм признает, что существует некая идея права, идеал
справедливости, с помощью которого нужно оценивать законы, принятые
людьми. Юснатурализм допускает разделения закона и права, и закон
вполне может быть признан неправовым. Если говорить о юридическом
позитивизме, то для него в качестве права выступает исключительно
результат нормотворчества со стороны государства. Соответственно, любой
закон, принятый государством, априори является правом.

Во-вторых, юснатурализм признает наличие базовых и неотъемлемых прав
человека, которые принадлежат ему от рождения и не требуют утверждения
со стороны государства. Юридический позитивизм отрицает наличие таких
прав без подтверждения в законах, которые издаются государством. 



В-третьих, юснатурализм допускает смешение права и морали, тогда как
юридический позитивизм такого смешения не допускает. 

В силу того, что в юридической науке отсутствуют иные типы
правопонимания, стоит рассмотреть такое понятие, как теория
общественного договора. Данное понятие сформировали последователи
юридического позитивизма. Согласно теории общественного договора, народ
передает государству часть своей власти, но все равно может влиять на
происходящие в обществе процессы путем свободных выборов. Но в случае
захвата власти правителем у народа нет права на его свержение, так как это
будет являться нарушением общественного договора». 

1. Ошибочное суждение: Юридический позитивизм возник гораздо позже – в 
середине ХХ века, после завершения Второй мировой войны. К числу его 
сторонников можно отнести Герберта Харта. 
Объяснение причины выбора: Юридический позитивизм возник раньше, чем 
в 20 веке, поэтому данное суждение неверно. 
Исправленное правильное суждение: Юридический позитивизм возник 
гораздо позже - в 19 веке. К числу его сторонников можно отнести 
Левеллина и Хохфельда

2. Ошибочное суждение: В силу того, что в юридической науке отсутствуют 
иные типы правопонимания
Объяснение причины выбора: Теория общественного договора не является 
единственным типом правопонимания в юридической науке, наряду с ней 
существует множество других теорий права - позитивизм, нормативизм, 
историческая школа, солидаризм, марксизм, теологическая теория, 
психологическая, социологическая и другие.
Исправленное правильное суждение: В юридической науке существуют 
различные теории правопонимания, однако остановимся на теории 
общественного договора.

3. Ошибочное суждение: Данное понятие сформировали последователи 
юридического позитивизма
Объяснение причины выбора: Теорию общественного договора 
сформировали последователи не юридического позитивизма, а 
юснатурализма
Исправленное правильное суждение: Данное понятие сформировали 
последователи юснатурализма

4. Ошибочное суждение: Согласно теории общественного договора, народ 
передает государству часть своей власти, но все равно может влиять на 
происходящие в обществе процессы путем свободных выборов.
Объяснение причины выбора: Суть теории общественного договора 
заключается немного в другом. 
Исправленное правильное суждение: Согласно теории общественного 
договора, народ передает государству часть своих власти и прав, чтобы 
государство защищало оставшиеся права от посягательств других лиц. Если 
не будет государства, охраняющего права граждан, то будет война всех 
против всех (по Гоббсу).

5. Ошибочное суждение: Но в случае захвата власти правителем у народа 
нет права на его свержение, так как это будет являться нарушением 

Комментарий:
4+5



Вопрос 77
Выполнен

Баллов: 5 из 5

Вопрос 88
Выполнен

Баллов: 3 из 10

В римском праве существовало
выражение Accessorium non ducit, sed sequitur suumprincipale, которое в переводе
с латинского означает: «То, что является принадлежностью, не влечет за
собой главную вещь, а следует за ней».

 

1) Как Вы понимаете смысл этого выражения?

2) Приведите не менее двух примеров пары «главная вещь и
принадлежность».

1) Судьба вещи, основным назначением которой является обслуживание 
другой вещи (вещь-принадлежность), соответствует судьбе главной вещи. 
Например, в случае распоряжения главной вещью вещь-принадлежность 
последует за главной вещью к новому собственнику. 
2) Примеры пары «главная вещь и принадлежность»:
- компьютер и компьютерная мышь
- скрипка и смычок
- телефон и зарядное устройство к нему

Комментарий:

На уроке правоведения ученики обсуждали проблему соотношения
принципов уголовного судопроизводства и конституционных прав граждан.
При обсуждении приводились разные аргументы и источники. 

Ознакомьтесь с двумя фрагментами, которые обсуждались учениками и
ответьте на поставленные вопросы. 

 
Из статьи М. М. Яковлева и З. И. Корякиной «Язык национального уголовного
судопроизводства», 2014 год:

«Следственная практика на примере Республики Саха (Якутия) показывает,
что в части реализации права граждан пользоваться родным или другим
языком, которым владеет, имеются проблемы, которые исходят также и из
самих кадров правоохранительных органов. Так, несмотря на
гарантированное Конституцией РС (Я) двуязычие в республике, выраженное
помимо русского еще и в национальном языке, кадры правоохранительных
органов, ведущих производство по уголовному делу, представлены в лицах,



недостаточно владеющих родным якутским языком. Кроме того, такие
сотрудники ввиду принадлежности к якутской национальности вне
зависимости от уровня свободного владения родным языком часто
направляются в сельские районы с населением, преимущественно
владеющим якутским языком. … Таким образом, сельские жители
вынужденно лишаются права пользоваться родным (национальным) языком
судопроизводства. Это право граждан ограничивается и в ходе реализации
права на защиту, выражается в получении квалифицированной юридической
помощи от адвоката, не владеющего национальным языком. …Таким образом,
очевидно, что национальный язык судопроизводства республик
вытесняется». 

 

Из статьи Ф. Ф. к. Аскеровой «Государственный язык в уголовном
судопроизводстве: понятие, соотношение с национальными и официальными
языками», 2018 год:

«Государственный язык используется во всех сферах деятельности на всей
территории государства, он является национальным языком большинства
граждан. Законодатель в ст. 18 УПК РФ закрепил, что уголовное
судопроизводство ведется на русском языке, а также на государственных
языках входящих в Российскую Федерацию республик. Однако до
настоящего времени на практике возникает множество вопросов при
реализации положений указанного принципа при производстве по
уголовному делу. Особое значение решение данного вопроса приобретает в
связи с большим количеством иностранцев и мигрантов, ежегодно
приезжающих в Российскую Федерацию. В ходе досудебного и судебного
производства защищенность лиц, нуждающихся в помощи переводчика в
связи с недостаточным владением языком, на котором ведется процесс,
зависит от качественного обеспечения реализации принципа «язык
уголовного судопроизводства». Производство по уголовному делу должно
вестись на государственном языке Российской Федерации. Данное
положение не противоречит положениям ст. 2 Закона «О языках народов
Российской Федерации», предусматривающей равноправие языков народов
Российской Федерации, а также право каждого на использование родного
языка. Полагаем, что ведение уголовного процесса на государственном языке
не нарушает права лица пользоваться родным языком».

Вопросы:

1.О проблеме соотношения какого конституционного права и уголовно-
процессуального принципа идет речь в приведенных фрагментах?

2.Как соотносятся между собой позиции авторов, приведенных фрагментов?

3.Охарактеризуйте характер проблемы, выявленной М. М. Яковлевым и З. И.
Корякиной в части реализации гражданами права пользования родным
языком в уголовном судопроизводстве. 

4.Оцените роль лиц, осуществляющих производство по уголовному делу, в
реализации уголовно-процессуального принципа «язык уголовного
судопроизводства».

5.Видите ли Вы нарушение конституционного права на пользование родным
языком в положениях ст. 18 УПК РФ «Язык уголовного
судопроизводства», предполагающих ведение производства в ВС РФ,
кассационных судах общей юрисдикции, апелляционных судах общей
юрисдикции, военных судах на русском языке?



Вопрос 99
Выполнен

Баллов: 15 из
15

1. Речь идет о соотношении конституционного права свободно использовать 
родной язык для общения, воспитания детей и т.д. и уголовно-
процессуального принципа на обеспечение возможности использования 
родного языка в процессе
2. Позиции направлены противоположно друг другу: Яковлева и Корякина 
считают, что право на язык не соблюдается в уголовном судопроизводстве, 
а Аскерова считает, что использование гос языка не является нарушением 
права на язык

Комментарий:

Лысенко, отмечая день своего совершеннолетия, решил купить алкогольные
напитки. Поскольку своих денежных средств у него не было, Лысенко залез в
секретер к отцу, зная, что тот два дня назад положил туда купюру в сумме
5000 рублей, которую Лысенко хотел забрать. Достав из секретера конверт, в
котором лежала купюра, Лысенко покинул квартиру и отправился в магазин.
Однако, в магазине Лысенко обнаружил, что в конверте лежит не 5000, а
всего 500 рублей. Кроме того, продавщица в магазине отказалась продать
ему алкоголь даже по предъявлении паспорта, хотя Лысенко утверждал, что
именно сегодня ему исполнилось 18 лет, а значит, с сегодняшнего дня он
совершеннолетний и может приобретать алкоголь, а продавщица обязана его
продать. 

Тем временем отец Лысенко обнаружил пропажу денег и, полагая, что деньги
забрал сосед, незаконным образом проникнув к квартиру, написал заявление
в полицию. При проведении проверки в рамках возбужденного уголовного
дела было выявлено, что к хищению денег причастен Лысенко. Тогда отец
Лысенко хотел забрать заявление, но следователем было ему в этом
отказано с указанием, что Законом не предусмотрено изъятие заявления
заявителем при возбуждённом уголовном деле, но уголовное дело может
быть прекращено по иным, в том числе нереабилитирующим Лысенко
основаниям. 

Отец и сын Лысенко спросили юриста, как им следует поступить. 

  

Ответьте на вопросы:

1. Обоснуйте, как следует расценивать совершенное хищение денежных
средств: как оконченное хищение 500 рублей или как покушение на хищение
5000 рублей?



Вопрос 1010
Выполнен

Баллов: 13 из
15

2. Оцените обоснованность доводов Лысенко о том, что в день своего
рождения он становится совершеннолетним, и ему обязаны продать
алкоголь. 

3. Почему  лицо, заявившее о совершении преступления, по заявлению
которого было возбуждено уголовное дело, не имеет возможности  забрать
заявление назад? 

4. Если Лысенко будет привлечен к уголовной ответственности за содеянное,
какие положения УК РФ, касающиеся привлечения к уголовной
ответственности несовершеннолетних, могут быть применимы к нему и
почему? 

5. Какой совет относительно прекращения уголовного дела мог бы дать
юрист семье Лысенко?

1. Расценивать совершенное хищение следует как покушение на хищение 
5000 рублей, так как умысел Лысенко был направлен именно на эту сумму 
(покушение на негодный объект). 
2. Доводы Лысенко о достижении совершеннолетия в день рождения 
необоснованны. Лицо считается достигшим возраста (в данном случае 18 
лет) на следующий день после наступления дня рождения. Поэтому 
продавщица поступила правильно, не продав алкоголь 
несовершеннолетнему Лысенко.
3. Лицо не имеет возможности забрать назад заявление о краже, так как 
кража является составом публичного обвинения, что означает, что 
уголовное дело может быть возбуждено как по заявлению потерпевшего, 
так и на основании другого сообщения о преступлении, и при этом не может 
быть прекращено в связи с отказом обвинителя от обвинения (в публичном 
обвинении даже нет обвинителя, есть только потерпевший).
4. Если Лысенко будет привлечен к уголовной ответственности, то к нему 
может быть применено смягчающее обстоятельство - совершение 
преступления несовершеннолетним лицом (так как преступление совершено 
Лысенко впервые, и категорией преступления будет небольшая или средняя 
тяжесть)
5. Юрист мог бы дать семье совет прекратить уголовное дело в связи с 
примирением сторон: им следует ходатайствовать перед судьей или перед 
следователем/дознавателем о прекращении уголовного дела по этому 
основанию, а затем суд по заявлению сторон или следователь с разрешения 
руководителя следственного органа или дознаватель с разрешения 
прокурора имеют право прекратить уголовное дело (при этом отец и сын 
должны примириться и сын должен возместить ущерб отцу).

Комментарий:

В юридическую консультацию обратился молодой человек и рассказал
следующее:

 

Я длительное время нахожусь в отношениях с девушкой, и два дня назад
сделал ей предложение выйти за меня замуж. Мы отправились в ЗАГС, где
предоставили справку о беременности моей невесты и попросили
зарегистрировать наши отношения в ближайшее время. Нам было указано,
что регистрация наших отношений не может состояться раньше, чем по
истечение месяца со дня подачи нами заявления, что таково указание
Закона. 



Я стал спорить, потому что через три недели у меня должен был быть очень
плотный график работы, я хотел жениться в спокойной обстановке. Я
разговаривал вежливо, но сотрудница ЗАГСа обозвала меня, сказав: «Ты
осел, не понимаешь, что тебе говорят умные люди». Я рассердился из-за
формата общения со мной. Подошел охранник и спросил у сотрудницы, что
происходит. Она сказала, что я угрожаю ей. Тогда охранник сказал мне с
моей невестой покинуть помещение ЗАГС. Я стал говорить, что не уйду, пока
мое заявление о регистрации брака не примут, тогда охранник сильно ударил
меня кулаком в лицо, разбил мне нос, у меня пошла кровь. Я закричал, что
буду обращаться в полицию, но охранник сказал: «Мы сами». Он отвел меня в
соседний кабинет и там привязал мои руки к столу, чтобы, как он выразился,
я «не сбежал до приезда правоохранителей». 

Моя невеста испугалась, попыталась забрать свой паспорт, который дала
сотруднице ЗАГС при подаче заявления. Но сотрудница не отдала ей ни ее
паспорт, ни мой, сказав, что передаст документы только сотрудникам
полиции. 

Я хочу знать, какие мои права были нарушены и как я могу их защитить». 

 

Укажите, какие пять прав клиента были нарушены и каким образом он может
защитить свои права. 

 

Нарушенные права клиента и способы их защиты:
1) Право заключить брак в день подачи заявления о заключении брака при 
наличии особых обстоятельств (а беременность как раз и является особым 
обстоятельством). Защищаться можно путем подачи заявления в суд для 
обжалования решения государственного органа в административном 
судопроизводстве.
2)Право на недопустимость унижения чести и достоинства личности: 
Сотрудница ЗАГСа обозвала клиента, тем самым совершив оскорбление по 
КоАП РФ. Защищаться можно путем подачи заявления в суд для 
рассмотрения в порядке гражданского судопроизводства (также для 
возмещения морального вреда)
3) право на неприкосновенность личности, защиту от посягательств: 
охранник причинил вред здоровью средней тяжести, ударив кулаком 
клиента и разбив ему нос. Защищаться можно путем подачи заявления о 
преступлении в суд для рассмотрения в порядке уголовного 
судопроизводства (умышленное причинение вреда здоровью средней 
тяжести), а затем подачи гражданского иска в уголовном судопроизводстве 
о возмещении вреда, причиненного здоровью.
4) Право на свободу передвижения: свобода передвижения клиента была 
ограничена охранником, который привязал его руки к столу в соседнем 
кабинете. Защита - посредством уголовного судопроизводства (в данном 
случае либо незаконное лишение свободы либо превышение мер, 
необходимых для задержания лица)
5) Право на истребование документов: граждане имеют право владеть и 
пользоваться их документами и истребовать их от незаконного удержания. 
Защищаться можно путем подачи иска в суд для рассмотрения в порядке 
административного судопроизводства.

Комментарий:

В юридическую консультацию обратилась гражданка Кузовкина и
рассказала следующую историю:



Вопрос 1111
Выполнен

Баллов: 13 из
15

« Возле моего дома открылся новый салон красоты. Мне как раз нужно было
покрасить волосы, и я отправилась туда. Молодая девушка предложила мне
на выбор несколько вариантов краски рыжего цвета (я хотела краситься в
рыжий), я выбрала цвет. Однако, когда с моих волос смыли краску, стало
понятно, что девушка что-то перепутала, и мои волосы были светло-русого
цвета. Я возмутилась, сказала, что такой цвет меня не устраивает. Девушка
сказала, что перекрасит меня, ведь это ее вина. Я согласилась. После второго
окрашивания я получила цвет, который меня устроил. 

         Когда я стала расплачиваться за услугу, мне заявили, что я должна
салону 10 000 рублей, за два окрашивания. Я сказала, что не буду платить
двойную сумму, ведь первое окрашивание вышло неудачно по вине
сотрудника салона. Однако, мне сказали, что обратятся в суд, и я
расплатилась. 

         Через три недели  мои волосы стали не такие яркие, и я решила снова
пойти в салон, чтобы покрасить волосы. Но в салоне мне отказали в
обслуживании, сказали, что я проблемная, а потому не могу быть их
клиентом. Когда я стала спорить, подошел охранник и сказал: «Убирайся
отсюда, ненормальная, психически больная», а еще назвал меня несколькими
нецензурными словами. Я испугалась, стала пятиться и зацепилась ремнем от
сумочки за выступающую часть стойки регистрации. Охранник увидел, что я
остановился, выхватил мою сумку, оторвал у нее ремень, открыл дверь и
выкинул мою сумку на улицу. На улице бала гололедица, во льду было все
крыльцо салона красоты. Я поскользнулась, упала, очень больно ударилась
рукой. Мне никто не помог, я сама дошла до дома, а потом обратилась в
травмпункт. Оказалось, что у меня серьезное повреждение локтевого
сустава, мне понадобилось лечение. 

         Как мне поступить в этой ситуации?». 

 

Укажите, какие пять прав клиента были нарушены и каким образом он может
защитить свои права. 

 

Нарушенные права клиента и способы их защиты:
1) Право потребителя потребовать бесплатного устранения недостатков 
исполнения от лица, оказывающего услуги: в данном случае с клиентки 
истребовали сумму за 2 окрашивания вместо одного, тем самым нарушив 
упомянутое выше право клиентки. Защищаться можно путем подачи иска в 
суд для рассмотрения в порядке гражданского судопроизводства
2) Право на заключение публичного договора: у салона красоты была 
обязанность заключить публичный договор с любым лицом, которое к нему 
обратиться, однако сотрудники салона отказались выполнять такую 
обязанность, следовательно право клиентки нарушено.
3) Право на недопустимость унижения чести и достоинства личности: 
охранник оскорбил клиентку, назвав ее ненормальной и психически больной, 
тем самым посягнув на ее нематериальное право и совершив 
административное правонарушение (оскорбление). Защищаться можно 
посредством подачи иска в суд для рассмотрения в порядке гражданского 
судопроизводства
4) Право на неприкосновенность собственности: охранник выхватил сумку у 
ее владельца и причинил ущерб имуществу, оторвав ремень. Защищаться 
можно посредством подачи иска в суд для рассмотрения в порядке 
гражданского судопроизводства
5) Право на безопасные условия обслуживания, право на получение первой 
помощи вследствие причинения вреда по вине лица, оказывающего услугу. 
Так как клиентка получила вред здоровью на крыльце салона красоты, то 
ответственное лицо виновно в том, что не обеспечило безопасность при 
оказании услуг, а также виновно в том, что не была оказана первая помощь 
пострадавшей. Защищаться можно  путем подачи заявления о преступлении 
в суд для рассмотрения в порядке уголовного судопроизводства, а затем 
подачи гражданского иска в уголовном судопроизводстве о возмещении 
вреда, причиненного здоровью.



Комментарий:

Способы защиты не раскрыты полностью.
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